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1. Uvod u Strateski plan

Strateski plan Udruge osoba s intelektualnim teSkocama Radost (u nastavku udruge)
predstavlja nastavak jacanja rada udruge i nadovezuje se na dokumente Strateski plan udruge za
period od 2004 - 2007 , Strateski plan udruge za period od 2008 - 2011, Strateski plan udruge za
period od 2012 - 2015, Strateski plan udruge za period od 2016 - 2020,Strateski plan udruge za
period od 2020 - 2026



Strateski plan udruge se odnosi na period od 2026-2030. godine, a dokument sadrZi nekoliko
kljucnih cjelina koje su obuhvacene tijekom planiranja: pregled glavnih postignuca organizacije u
proteklom razdoblju, analizu okruZenja s naglaskom na izazove u podrucju socijalnog ukljucivanja
djece s potesko¢ama u razvoju i osoba s invaliditetom, SWOT analizu, viziju , misiju i vrijednosti
organizacije, strateske ciljeve, pregled dionika organizacije, izvora financiranja te planove za daljnji
organizacijski razvoj.

Strateski plan za period od 2026 -2030 usvojen je na redovnoj sjednici Skupstine udruge
odrZane 28.11.2025 g.

Plan su izradili ¢lanovi radne skupine koju je imenovao Upravni odbor dana 20.10.2025 g
Strateski plan je falicitirala Ana Tomas,mag.educ.rehab

Nada Boras, predsjednica udruge

Nina Markovic,izvrsna direktorica

Marina Puli¢, soc.radnik, ¢clan nadzornog odbora

Ankica Gaspar, predsjednica Upravnog odbora

2. Analiza okruZenja u kojem udruga djeluje / analiza stanja
Dubrovacko-neretvanska Zupanija jedna je od 21 jedinice podrucne (regionalne) samouprave, a
smjestena je na najjuznijem dijelu Republike Hrvatske gdje granici sa Splitsko-dalmatinskom
Zupanijom te Bosnom i Hercegovinom i Crnom Gorom. Povriina Zupanije je 1781 km?, odnosno nesto
viSe od 3,1% teritorija Republike Hrvatske. Dubrovacko-neretvanska Zupanija 13. je Zupanija prema
broju stanovnika, a 16. prema povrsini u odnosu na ostale Hrvatske Zupanije. 2021. godine 63,4%
stanovnistva Zivjelo u pet najveéih gradova u Zupaniji. Dubrovacko-neretvanska Zupanija osnovana je
29. prosinca 1992. godine, a podijeljena je na 5 gradova (Dubrovnik, Koréula, Metkovié, Opuzen i
Ploce) i 17 opdéina (Blato, Dubrovacko primorje, Janjina, Konavle, Kula Norinska, Lastovo, Lumbarda,
Mljet, Orebié, Pojezerje, Slivno, Smokvica, Ston, Trpanj, Vela Luka, ZaZablje i Zupa dubrovacka) te 230
naselja. Grad Dubrovnik sjediSte je Dubrovacko-neretvanske Zupanije.

Osobe s invaliditetom

Prema podacima Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo za rujan 2024. godine, na podrucju
Dubrovacko-neretvanske Zupanije zivi 14417 osoba s invaliditetom, sto Cini 12,5% ukupnog broja
stanovnika Zupanije. Muskarci ¢ine najveci udio osoba s invaliditetom (58,1%), dok je Zena 41,9%.
Prema dobi, najmanji udio osoba s invaliditetom cine djeca od 0-19 godina (12,7%), zatim osobe u
dobi od 20-64 godine (43%) te najveci udio osobe dobne skupine 65+ (44,3%). Prema navedenim
podacima, Dubrovacko-neretvanska Zupanija je ispod prosjeka Republike Hrvatske po udjelu osoba s
invaliditetom po svim dobnim skupinama.

Tablica 3. Prikaz broja osoba s invaliditetom prema spolu i dobnim skupinama

Dubrovacko-
neretvanska
Zupanija

Republika
Hrvatska




Ukupan broj osoba s invaliditetom 14417 653577
Udio u ukupnom stanovnistvu 12,50% 17%
M 1112 48471
0-19 Z 725 31756
Udiou ul'<upn'or?1 broju osoba s 12,70% 12,30%
invaliditetom
M 3826 159189
Dobrle 20-64 Z 2367 109649
skupine
Udiou ull<upn.or.n broju osoba s 43% 41,10%
invaliditetom
M 3438 155246
Z 2 1
65+ 949 49446
Udiou uI.<upn.or.n broju osoba s 44,30% 46,60%
invaliditetom

Izvor: www.hzjz.hr, Izvjesce o osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj za rujan 2024.

PROCIENA POTREBA U ZUPANIJI: PROCIENA DOSTUPNOSTI SOCIJALNIH USLUGA |
PROCJENA KAPACITETA PRUZATELIA SOCIJALNIH USLUGA

DJECA S TESKOCAMA U RAZVOJU

Socijalne usluge predvidene Zakonom o socijalnoj skrbi

Na podrucju Dubrovacko-neretvanske Zupanije evidentirano je ukupno 1837 djece s tesko¢ama u
razvoju. Ova skupina djece i njihove obitelji zahtijevaju specificne usluge.

Rana razvojna podrska djeci od 0 do 3 godine potrebna za 13% ukupnog broja djece s teSko¢ama u
razvoju, Sto iznosi oko 239 djece. Uslugu je koristilo 27 djece, odnosno tek nesto vise od 11% djece
kojima je usluga potrebna. Ovaj nam podatak ukazuje na znacajan broj djece koja ostaju bez potrebne
podrske.

Rana razvojna podrska djece od 4 do 7 godina predvidena je za 5,85% djece s teSko¢ama u razvoju,
Sto iznosi 107 djece. Uslugu je koristilo 117 djece, Sto nam govori da su usluge za djecu od 4 do 7
godina na podrucju Dubrovacko-neretvanske Zupanije nesto zastupljenije nego Sto je procijenjena
potreba.

Psihosocijalna podrska djetetu ili obitelji djeteta s teSko¢ama u razvoju u dobi od 8 do 18 godina je
potreban za 12,66% djece s teSkocama u razvoju u Zupaniji, Sto predstavlja 233 djece. Uslugu je
koristilo 135 djece, odnosno 58%. Potrebno je uloZiti vece napore kako bi osigurala ve¢a dostupnost
psihosocijalne podrske i ostaloj djeci u potrebi.

Usluga boravka je potrebna 1,91% djece s teSko¢ama u razvoju, Sto predstavlja 35 djece. Uslugu je
koristilo 13 djece, dok je 22 izvan sustava podrske.

Smijestaj ili organizirano stanovanje je potrebno za 1,06% djece s teSko¢ama u razvoju, odnosno za 20
djece. Broj djece koja su koristila uslugu je 11, pri ¢emu je 6 djece u domu, 4 djeteta su u
udomiteljskim obiteljima te 1 kod drugih pruZatelja. Usluga nedostaje za devetero djece.

Pomoc¢ pri ukljucivanju u programe odgoja i obrazovanja je potrebna za 3,83% djece s teSko¢ama u
razvoju, Sto je ukupno 70 djece. Uslugu je koristilo 24 djece, Sto ukazuje na Cinjenicu da usluga nije




dostupna za 46 djece. Potrebna su daljnja unaprjedenjem sustava podrske kako bi se pruZilo svoj djeci
jednake mogucnosti ukljucivanja u odgojno-obrazovne programe.

Druge inovativne i projektno financirane usluge iz sustava socijalne skrbi

Prilagodeni prijevoz potreban je za 2,77% djece s tesko¢ama u razvoju, $to za podrucje Dubrovacko-
neretvanske Zupanije predstavlja 51 dijete. Niti jedno dijete ne koristi ovu uslugu.

Uslugu privremenog njegovatelja u obitelji radi predaha od skrbi potreban je za 6,8% djece s
tesSkoc¢ama u razvoju, sto je ukupno 125 djece. Ni ovu uslugu nije koristilo niti jedno dijete.

Grupni ili individualni oblici podrske roditeljima njegovateljima potrebna je takoder za 6,8 % djece s
teSko¢ama, odnosno 125 djece. Jednako kao i prethodne, ovu uslugu nije koristilo niti jedno dijete.
Dostupnost ovih usluge uvelike bi olaksala roditeljima njegovateljima izazove s kojima se svakodnevno
susreéu te unaprijedila kvalitetu Zivota kako njihove djece, tako i njih samih.

Socijalne usluge predvidene zakonom o socijalnoj skrbi

U Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji evidentirano je 2555 osoba s invaliditetom evidentiranih u
sustavu socijalne skrbi u dobi od 18 do 65 godina (bez korisnika s mentalnim oste¢enjem).

Prema procjenama uslugu smjestaja, bilo da se radi o kriznom, radi uvodenja rehabilitacijskih
programa odnosno nekom drugom razlogu ili organiziranog stanovanja potrebno je osigurati za 154
osoba s invaliditetom u sustavu socijalne skrbi. Navedenu uslugu koristilo je 64 korisnika u domu
socijalne skrbi. Potrebno je povecati kapacitete za barem jos 90 korisnika.

Usluge boravka kao i usluge pomoci u kuci potrebno je osigurati za 205 osoba s invaliditetom u
sustavu socijalne skrbi. Uslugu boravka koristio je 41 korisnik, a uslugu pomodi u kuci 116, pri ¢emu ih
30 ima organiziranu prehranu u sklopu usluge.

Psihosocijalna podrska, socijalno mentorstvo, terapijsko jahanje, terapije potpomognute Zivotinjama,
radna terapija ili druge terapijske usluge potrebne su za 1022 osobe s invaliditetom u sustavu
socijalne skrbi. Usluge je koristilo ukupno 740 korisnika, od ¢ega je 378 korisnika psihosocijalne
podrske, 152 korisnika usluga socijalnog mentorstva, a 210 korisnika drugih terapijskih usluga.

Druge inovativne i projektno financirane usluge iz sustava socijalne skrbi

Usluga specijaliziranog prijevoza i pratnje potrebna je prema procjenama za 1278 osoba s
invaliditetom u sustavu socijalne skrbi. Uslugu je koristilo samo pet korisnika te je jasno vidljivo da je
potrebna vrlo velika, posebno na udaljenijim podrucjima i otocima te je potrebno osigurati uslugu sto
vec¢em broju osoba s invaliditetom kako bi se povecala njihova kvaliteta zZivota, pristup zdravstvenim i
socijalnim uslugama te socijalna ukljucenost.

Dojavni sustavi u krizama takoder su potrebni za 1278 osoba s invaliditetom u sustavu socijalne skrbi.
Dojavni sustav koristilo je samo 20 korisnika te je nuzno omoguditi uslugu sto ve¢em broju osoba s
invaliditetom kako bi se povecala njihova sigurnost te poticala samostalnost.

Usluga cjelodnevne skrbi i njege u kuéi koja je procijenjena za 77 osoba s invaliditetom te usluga
privremenog njegovatelja u obitelji procijenjena za 256 osoba s invaliditetom, usluge su koje nije
koristio niti jedan korisnik.

Usluga osobne asistencije

Procjenjuje se da 282 osobe s invaliditetom imaju potrebu za osobnom asistencijom. Uslugu osobne
asistencije koristilo je 143 korisnika, pri ¢emu je 135 koristilo osobnog asistenta, pet komunikacijskog
posrednika te tri videceg pratitelja.

Druge inovativne i projektno financirane usluge iz sustava socijalne skrbi ili sektora rada i
zaposljavanja

Pomoc i podrska u stjecanju kvalifikacija i zaposljavanju prema procjenama potrebna je za 256 osoba s
invaliditetom, a uslugu je koristilo samo 10 korisnika sugerirajuci veliki manjak u pruzanju usluge koja
omogucuje integraciju osoba s invaliditetom na trZistu rada.

Nezaposlene osobe s intelektualnim teSko¢ama u radno aktivnoj dobi Uslugu radnog asistenta
osobama s invaliditetom prema procjenama potrebna je za 18 osoba s intelektualnim teskocama, ali
niti jedan korisnik nije koristio navedenu uslugu.

Edukacije za pruzatelje usluga

Potrebno je educirati barem 10 novih stru¢njaka godisnje tecajevima znakovnog jezika.

Tablica 5. Procjena potreba za socijalnim uslugama za gradane u riziku u dobi 20. — 64.
godine



BROJ GRADANA U | % GRADANA U DOBI 20. -64.G. U Broj Postojedi broj Razlika
DOBI 20. - 64. G. U |POTREBI ZA SOCIJALNOM USLUGOM| gradana u [gradana u dobi izmedu
RIZIKU U ZUPANI dobi 20. - [20. - 64.G. u broja
64.g. u [Zupaniji koji gradanau
Zupaniji u |koriste navedenu | potrebite
potrebi za |uslugu broja
socijalnom gradana koji
uslugom sada koriste
(ocekivani uslugu
broj
korisnika)
SOCIJALNE USLUGE ZA GRADANE U DOBI 20. — 64. GODINE
RIZICI POVEZANI S OBITELISKIM ODNOSIMA | RODITELISTVOM
. DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE IZ SUSTAVA
OPCA PREVENCIJA SOCIJALNE SKRBI
0,7 % gradana u dobi 20— 64 g. za
slijedece dvije usluge:
Podrska i pomo¢ tijekom tranzicije u
roditeljstvo (individualni, grupni i 464 6 458
psihoedukativni programi)
Grupe podrske roditeljima s malom
djecom (Skola za roditelje i drugo)
SAVJETOVANIJE |
PODRSKA SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O SOCIJALNOJ SKRBI
OBITELJIMA
Savjetovanje za odrasle osobe do 64
godine 1127 99 1028
1,85 % gradana 20— 64 g.
Psihosocijalno savjetovanje za
odrasle osobe do 64 godine
(|r1d|Y|danno, gru.!:)n? ili o}.:)lte.l!sko) 1552 95 1457
Ili obiteljska medijacija koja nije
vezana za postupak razvoda braka
2,34 % gradana 20— 64 g.
Psihosocijalna podrska obiteljima
zbog obiteljskih i drugih rizika
(bolest, siromastvo, ovisnosti, 1014 125 889
invaliditet i drugo)
1,53 % gradana 20 - 64 g.
Psihosocijalni tretman radi
prevencije nasilnickog ponasanja
0,3 % populacije u dobi 20 — 64 199 1 180
godina
NASILJE U OBITELJI |SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O SOCIJALNOJ SKRBI
Smjestaj
20 % trenutnog broja Zrtvi nasilja 19 6 13
DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE IZ SUSTAVA
SOCIJALNE SKRBI
SOS telefon za Zrtve nasilja
300 % trenutnog broja Zrtvi nasilja 285 1 284
Besplatna primarna/ sekundarna
pravna pomoc¢ 143 0 143
150 % trenutnog broja Zrtvi nasilja




Pomoc i podrska u stjecanju
kvalifikacija i zaposljavanju
50 % trenutnog broja Zrtvi nasilja

48

44

KRIZNI DOGADAII

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O SOCIJALNOJ SKRBI

Smjestaj ili organizirano stanovanje
za majke s djecom

1 smjestajni kapacitet na 10 000
stanovnika

12

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE

SOCIJALNE SKRBI

USLUGE IZ SUSTAVA

Privremeno stambeno zbrinjavanje
obitelji pogodene krizama i
katastrofama

1 stambena jedinica na 10 000
stanovnika

12

12

RIZICI POVEZANI SA SIROMASTVOM

GRADANI U TESKO!J
MATERIJALNOJ |
SOCIJALNOJ
DEPRIVACIJI

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE 1Z SUSTAVA
SOCIJALNE SKRBI | DRUGIH SUSTAVA (ZDRAVTSVO, PRAVOSUBDE |

ZAPOSLIAVANIJE)

Podrska u zaposljavanju
50 % gradana u teskoj materijalnoj
deprivaciji

446

441

Besplatna pravna pomoc¢
30 % gradana u tesSkoj materijalnoj
deprivaciji

268

11

257

Posudionica i servisiranje
ortopedskih i medicinskih pomagala
10 % gradana u teskoj materijalnoj
deprivaciji

90

137

SOCIJALNO
ISKLJUCENI
KORISNICI
ZAJAMCENE
MINIMALNE
NAKNADE

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O SOCIJALNOJ SKRBI

Socijalno mentorstvo za odrasle
primatelje ZMN-a, osobe koje izlaze
iz ustanova ili penalnog sustavaili
druge osobe u riziku od socijalne
iskljucenosti

100 % radno sposobnih
nezaposlenih primatelja ZMN-a

416

407

GRADANI U
PREHRAMBENOJ
DEPRIVACUI

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE IZ SUSTAVA

SOCIJALNE SKRBI

Socijalna samoposluga i/ili
dostava/podjela namirnica

50 % gradana u prehrambenoj
deprivaciji

1254

845

409

Pucka kuhinja i/ili dostava
pripremljenih gotovih obroka (koji
nisu obuhvaceni uslugom pomoc¢ u
kudéi)

1254

15

1239




50 % gradana u prehrambenoj
deprivaciji

OSOBE S
INVALIDITETOM U
SUSTAVU SOCIJALNE
SKRBI U DOBI 18 — 65
godina (bez korisnika
sa mentalnim
oSteéenjem)

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O SOCIJALNOJ SKRBI

Organizirano

stanovanje
Smjestaj (krizni, radi provodenja 0 . .
e . Dom socijalne skrbi
rehabilitacijskih programa, u drugim 64
lu&aievi .
.s.ucajew_rr_\a) . 154 Udruga/vjerska 20
ili organizirano stanovanje L
. . zajednica
6 % osoba s invaliditetom u sustavu 0

socijalne skrbi Kod fizicke osobe ili

udomiteljske
obitelji 0

Boravak
8 % osoba s invaliditetom u u sustavu 205 41 164
socijalne skrbi

Koliko je ukupno
korisnika pomoci u

, . kudi:
Pomo¢ u kudi 116

8 % osoba s invaliditetom u dobi od 18 205 89

.. . Koliko korisnik
do 65 u sustavu socijalne skrbi . N or|.5|.'1| a.
ima organiziranje

prehrane u sklopu

usluge: 30
Psihosocijalna podrska odrasloj osobi s Broj korisnika
invaliditetom ili socijalno mentorstvo po psihosocijalne
Zakonu o socijalnoj skrbi ili druge podrske osoba s
terapijske i rehabilitacijske usluge koje invaliditetom 378
se pruzaju projektno kroz sustav Broj korisnika
socijalne skrbi ili u sektoru zdravstva 1022 usluge socijalnog 282
(primjerice terapijsko jahanje, terapije mentorstva: 152
potpomognute Zivotinjama, radna Druge terapijske/
terapija, druge terapijske usluge) rehabilitacijske
40 % osoba s invaliditetom u dobi od 18 usluge:
do 65 u sustavu socijalne skrbi 210

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE IZ SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

Specijalizirani prijevoz i pratnja
50 % osoba s invaliditetom u dobi od 18 1278 5 1273
do 65 u sustavu socijalne skrbi

Dojavni sustavi u krizama
50 % osoba s invaliditetom u dobi od 18 1278 20 1258
do 65 u sustavu socijalne skrbi

Cjelodnevna skrb i njega u kuci
3 % osoba s invaliditetom u dobi od 18 77 0 77
do 65 u sustavu socijalne skrbi

Privremeni njegovatelj u obitelji 256 0 256




10 % osoba s invaliditetom u dobi od 18
do 65 u sustavu socijalne skrbi

USLUGA OSOBNE ASISTENCIJE

Usluga osobne asistencije
2,5 % svih osoba s invaliditetom prema
podacima ZZJZ-a

282

Broj korisnika koji
ima uslugu:
Osobnog asistenta
135
Komunikacijskog
posrednika

5
Videceg pratitelja
3

139

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE IZ SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

ILI SEKTORA RADA | ZAPOSLIAVANJA

Pomoc i podrska u stjecanju
kvalifikacija i zaposljavanju

PRUZATELJE USLUGA

strucnjaka

2 1 24
10 % osoba s invaliditetom u dobi od 18 >6 0 6
do 65 u sustavu socijalne skrbi
NEZAPOSLENE OSOBE [Radni asistent OSI
S INTELEKTUALNIM 30 % osoba s intelektualnim teSko¢ama 18 0 18
TESKOCAMA U RADNO |u radno aktivnoj dobi u sustavu
AKTIVNOJ DOBI socijalne skrbi
Tecajevi znakovnog jezika
EDUKACLIE ZA Godisnje ukljucivanje barem 10 novih 10 0 10

3.Povijest organizacije i postignuéa

Udruga Radost Ploce je osnovana 20.0Zujka 2000.god. na incijativu roditelja djece s teskoéama u
razvoju i osoba s MR* u cilju rjesavanja problema osoba s invaliditetom i njihovih obitelji. Udruga je
dobila podrsku Gradskog poglavarstva, gradskih institucija i sugradana te je dobila na koristenje
prostor starog Gradskog vrti¢a koji je u vlasnistvu Ministarstva obrane RH-a. Poletak rada obiljeZen
je istrazivanjem potreba oblika zbrinjavanja djece s teskocama u razvoju i osoba s IT koje su
dokazale potrebu ostanka u obitelji i ukljucivanje u Zivot zajednice. Osnovan je Klub «Zvoncié» u
kojem se organiziraju radne aktivnosti koje poticu ocuvanje stecenih radnih i socijalizacijskih
vjestina, te stjecanje i razvoj novih. Clanovi kluba su djeca s teSkocama u razvoju, osobe s IT, njihovi
roditelji, rodaci, prijatelji i volonteri.

Udruga je organizirala niz prodajnih izlozbi, priredbi i sportskih natjecanja i tako senzibilizirala
lokalnu zajednicu o postojanju, potrebama i mogucnostima osoba s MR. Organizirane su i javne
tribine i predavanja koje su sugradanima i roditeljima pribliZile pojam mentalne retardacije Sto je
doprinijelo laks§em suZivotu s osobama s IT, ostvarivanju potpore i volonterizma od strane lokalne
zajednice. Udruga je za svoj rad dobila financijsku i struénu potporu Grada Plo¢a, Zupanije
Dubrovacko-neretvanske, Hrvatskog saveza za osobe s IT, Ureda za udruge, Ministarstva rada i
socijalne skrbi, Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, Otvoreno drustvo
Hrvataka, radnih organizacija, poduzetnika i pojedinaca donatora. Udruga je izradila projekte i
dobila donacije od stranih donatora (AED i CNF) i projekt Zupanije za javne potrebe u zdravstvu i
socijalnoj skrbi.

Provodedi aktivnosti ukljucivanja osoba s IT u Zivot zajednice i senzibiliziranja javnosti o
problematici, potrebama i mogucénostima tih osoba, udruga «Radost» je u ovih 16 godina postojanja
postala ravnopravan partner institucijama lokalne zajednice koje se bave poboljSanjem kvalitete
Zivota osoba s IT. Takoder su korisnici (osobe s IT) programa udruge i kluba stekli nove
socijalizacijske vjestine, osjecaju se korisno i imaju pozitivniju sliku o sebi. Ukljucen je veliki broj
suradnika i volontera Sto je doprinijelo promicanju vrijednosti volonterizma i humanosti u lokalnoj
zajednici. Sa dvadeset i prvom godinom Zivota zavrSava skolovanje osoba sintelektualnim



teSkocama i veéim teSkocama u razvoju. Roditelji pritisnuti problemima Zivljenja s osobom s IT
prepusSteni sami sebi (nema organiziranih drZavnih oblika potpore u gradu), ne znaju kome se
obratiti za pomoé, kako pomoci svom C¢lanu, kako ostvariti prava iz podrucja socijalne skrbi,
zdravstva, prosvjete i drugo. U proslosti, roditelji su Cesto pribjegavali smjestanju svojih mentalno
retardiranih ¢lanova u ustanove socijalne skrbi, daleko od svojih domova i mjesta stanovanja. To je
znalo uzrokovati raspad obitelji, jer se gubila veza cijele obitelji sa mentalno retardiranim ¢lanom
koji se osjec¢ao napusteno i zapostavljeno, a obitelji su osjecale griZnju savjesti zbog napustanja svog
clana. Sve to ugrozZava kvalitetu Zivota cijele obitelji. Roditelji su se odlucili povezati i intenzivnije
raditi za dobrobit osoba s IT i lokalne zajednice. Upravo zbog navedenog Udruga Radost pruZa
usluge koje direktno doprinose prevladavanju praznina u postojeoj mreZi usluga, prosirenju
postojece mreZe usluga u lokalnoj zajednici za odredenu korisni¢ku skupinu i koje poticu $to veéu
samostalnost i neovisno Zivljenje posebice ranjive skupine mentalno retardiranih korisnika. Udruga
pruZa podrsku roditeljima u vrijeme rada i obavljanja obiteljskih poslova te predstavlja potporu
osobama s IT koje se mogu u okviru poludnevnog boravka osposobiti za svakodnevni Sto
privatnim sektorom, zaposliti se na otvorenom trzistu rada kroz suradnju sa HZZ-om, te imati
kvalitetno organizirano slobodno vrijeme. Usluge poludnevnog boravka traju od 2000. kontinuirano
do danasnjeg dana. Aktivnosti koje se provode i planiraju se provoditi i dalje unutar programa
poludnevnog boravka su njega, prehrana , prijevoz , radna i edukacijska rehabilitacija.Udruga
pruZa i socijalnu uslugu psihosocijalne podrske.Udruga planira aplicirati na Europski socijalni fond
i projekt pruzanja usluge osobne asistencije koja je odnedavno odobrena i za osobe s IT.Udruga od
2011.g provodi i projekt Pomocnici u nastavi koji ima za cilj integraciju i obrazovanje djece s
teSko¢ama u razvoju u redovan Skolski sustav.

Udruga za osobe s intelektualnim tesko¢ama Radost je nevladina, neprofitna udruga koja okuplja
roditelje i ¢lanove lokalne zajednice koji rade na poboljSanju kvalitete Zivota osoba s i njihovih
obitelji. Udruga djeluje 26 godina, ima 185 ¢lanova,Udruga koristi prostor u najmu u vlasnistvu
Agencije za upravljanje drZavnom imovinom. Udruga je jedinstvena, dobrovoljna, socijalna,
humanitarna, nestranacka, neprofitna udruga civilnog drustva djece i osoba s intelektualnim
teSkocama i njihovih roditelja ili zakonskih zastupnika osoba s intelektualnim teskocama koje se ne
mogu same zastupati. Udruga okuplja i ostale gradane koji svojim radom i djelatnos¢u mogu dati
osobni doprinos rjeSavanju pitanja vezana uz rad i Zivot djece i osoba s intelektualnim
teSkocama.Udruga je neprofitna pravna osoba, upisuje se u Registar udruga pri Uredu drZavne
uprave u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji i Registar neprofitnih organizacija pri Ministarstvu
financija.

Ciljevi Udruge sukladno Statutu su :

- promicanje jednakih prava osoba s intelektualnim teSkocama i njihovih obitelji u skladu s
Konvencijom UN o pravima osoba s inv

- razvoj i unapredenje politika u podrudju invaliditeta, posebice politika za osobe s intelektualnim
teSkocama putem djelovanja na lokalne, regionalne i institucije Republike Hrvatske

- okupljanje i poticanje osoba s intelektualnim teskocama, ¢lanova njihovih obitelji, skrbnika,
strucnjaka, gradana, i cjelokupne javnosti za izvrsavanje aktivnosti koje idu u korist osoba s
intelektualnim tesko¢ama i utjecu na poboljsanje kvalitete Zivota u svim Zivotnim razdobljima.

- pruZanje podrske obiteljima u suZivotu s osobom s intelektualnim teskocama, informiranje
roditelja i obitelji osoba s intelektualnim teskoéama o pravima i moguénostima zbrinjavanja
razvojem sustava samostalnog Zivljenja i drugih oblika zastite svojih ¢lanova u cilju izjednacavanja
mogucnosti;

Udruga ostvaruje ciljeve utvrdene statutom kroz sljedecée djelatnosti:

- poticanje unapredivanja kvalitete Zivota djece i osoba s intelektualnim teSkocama ( u daljnjem
tekstu rijec osoba odnosi se na sve Zivotne dobi od rodenja do starosti) i njihovih obitelji i drustvu te
pokretanje i predlaganje za to potrebnih projekata

- okupljanje i evidencija osoba s intelektualnim teSkocama, pracenje i proucavanje njihovih potreba
i problema, te davanje inicijative za rjesavanje istih u skladu s opéim interesima drustva u cjelini,

- okupljanje i poticanje roditelja/skrbnika osoba s intelektualnim tesko¢ama, strucnjaka, gradana,
prijatelja i javnosti na izvrSavanje aktivnosti u korist osoba s intelektualnim tesko¢ama,

- pruzanje usluga informiranja, savjetovanja i pomaganja roditeljima/skrbnicima i obitelji osoba s
intelektualnim tesko¢ama o pravima i mogucnostima suZivota i zbrinjavanja,



- poticanje unapredivanja i obogacivanja oblika zbrinjavanja, habilitacije, rehabilitacije,
zaposljavanja i socijalno-zdravstvene zastite osoba s intelektualnim teskocama i njihovih obitelji

- pracenje i predlaganje izmjena i dopuna postojecih ili donoSenje novih propisa i mjera u korist
osoba s intelaktualnim teskoc¢ama i njihovih obitelji;

- pokretanje osnivanja potrebnih ustanova i oblika skrbi za osobe s intelektualnim teskocama
(pruZanje socijalne usluge smjestaja, organiziranog stanovanja i razli¢itih vrsta boravaka,
zaposljavanja uz podrsku i dr.) sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i posebnim propisima

- podupire i osniva nastanak i djelovanje oblika podrske i osposobljavanja za sto samostalalniji
Zivot i ukljucivanje u Zivot lokalne zajednice: klubova, dnevnih centara, poludnevnih centara, hitnog
smjestaja, mobilne strucne sluzbe podrske, organiziranog koristenja slobodnog vremena, pruZanje
osobne asistencije, pomo¢i organiziranje u kuci i drugih oblika skrbi, kao vaninstitucionalnog oblika
djelovanja ili po Zakonu o socijalnoj skrbi;

- prikuplja, obraduje i objavljuje materijale o problematici, moguénostima i izazovima osoba s

tesko¢ama,

-izdavanje asopisa i drugih stru¢nih materijala,te promotivnih materijala koji
obraduju problematiku osoba s intelektualnim tesko¢ama

-organizira strucne skupove i sudjeluje u radu strucnih skupova koje organiziraju druge  udruge;
- organizira radne aktivnosti za osobe s intelektualnim teSkoéama,

- organizira suradnju i partnerstvo s drugim istovrsnim i sli¢cnim udrugama

- pokretanje drugih djelatnosti kojima se stjece prihod, sukladno zakonu.

Pouceni iskustvom i dobrim rezultatima iz prethodnog razdoblja rada Udruge Radost nastavit
¢emo odgovarati na kljucne probleme vezane uz osobe s invaliditetom i djecu s teskoéama u razvoju
na razini svoje lokalne zajednice -Dubrovacko-neretvanske Zupanije i Splitsko -dalmatinske
Zupanije, a u suradnji sa ostalim akterima posredno djelovati na poboljsanje kvalitete Zivota osoba s
invaliditetom i djece sa tesko¢ama u razvoju na nacionalnoj razini

Udruga Radost osnovana je s ciljem pruzanja podrske i unapredenja kvalitete Zivota osoba s
invaliditetom, osobito osoba s intelektualnim teSko¢ama te njihovih obitelji. Od svog osnutka

2000. godine, Udruga je izgradila snaznu prisutnost u lokalnoj zajednici kroz brojne projekte,
programe i inicijative, uskladene s nacionalnim strateskim dokumentima i lokalnim socijalnim
planovima. Kroz viSe od 25 godina rada, Udruga je provela preko 200 projekata, sufinanciranih iz
razlicitih javnih izvora — ministarstava, Zupanije, Grada Ploca, europskih fondova i

medunarodnih organizacija.

Udruga Radost je kroz godine razvila nekoliko klju¢nih pravaca djelovanja:

Postignuca

1. Poludnevni boravak i mobilna podrska osobama s intelektualnim teSkoc¢ama (programi 'Obitelj je
nasa radost', 'Radost je u razlicitosti') — kontinuirano od 2011. do danas, financirani od

strane Ministarstva socijalne politike, kasnije Ministarstva demografije i obitelji.

2. Projekti osobne asistencije za osobe s najtezim invaliditetom — od 2017. do 2024., kroz ESF pozive i
nacionalne sustave, u vise visegodisnjih ciklusa.

3. Programi pomocnika u nastavi za djecu s teSko¢ama u razvoju — kontinuirano od 2011. godine, uz
podrsku Ministarstva znanosti i obrazovanja.

4. Inkluzivne, edukativne i kulturno-drustvene aktivnosti — projekti 'Radost u slici', 'Radost zajednistva’,
'Moj tata je IN', 'Ravnopravno roditeljstvo’, te lokalne radionice i javne kampanje.

5. Prevencija institucionalizacije i podrska obiteljima — od najranijih projekata 2003.-2005. do danas,
Udruga razvija modele izvaninstitucionalne skrbi i savjetovalista za roditelje i skrbnike.



Posebna projektna postignuéai partnerstva:

- Visegodisnji trogodisnji programi (MSPM, MDOMSP): 'Obitelj je nasa radost' i 'Radost je u razli¢itosti
omogucili su odrzavanje kontinuiranih socijalnih usluga — boravka, psihosocijalne

podrske i mobilnog tima u gradovima Ploce, Opuzen i Metkovié.

- Projekti osobne asistencije (ESF) — omogucili zaposljavanje desetaka osobnih asistenata, ukljucivanje
korisnika i jaCanje socijalne ukljucenosti.

- 'Zazeli' projekt — zaposljavanje Zena i podrska starijim osobama (742.900 kn) uz koordinaciju i
partnerstvo s HZZ-om i lokalnim institucijama.

- Institucionalna podrska (Nacionalna zaklada) — viSegodisnje ulaganje u jacanje kapaciteta udruge od
2014. do danas.

- Edukativni i kulturni projekti — 'Skola samostalnog Zivljenja', 'Moj tata je IN', '20 godina Radosti' i
ocuvanje lokalne tradicije kroz tkalacke stanove i dr

3. Vizija, Misija, vrijednosti principi djelovanja

Vizija

Zajednica u kojoj se djeca s teSko¢ama u razvoju i osobe s intelektualnim teskocama osjecaju
zadovoljno, sretno i korisno.

Misija

Omoguciti ravnopravno sudjelovanje u zajednici i kvalitetne uvjete Zivota za djecu s tesko¢ama u
razvoju iosobe s intelektualnim teSkocama

Vrijednosti i principi djelovanja:

Nediskriminacija i nenasilje

Dostojanstvo i individualna autonomija, uklju¢ujuci slobodu izbora i neovisnost osoba
Prevencija institucionalizacije,sudjelovanje i ukljucenost u drustvo
Postivanje i zastita ljudskih prava i uvaZavanje razlicitosti
Jednake moguénosti

Pristupacnost svake vrste

Jednakost izmedu muskaraca i Zena

Meduovisnost i nedjeljivost svih ljudskih prava

Timski rad

Profesionalnost i eticnost u radu

Partnerstvo i medusektorska suradnja

5. SWOT analiza



Mladi ljudi koji su zainteresirani za volonterstvo
Strucne osobe zainteresirane za volonterstvo
Senzibilizirana javnost

Mogucnost financiranja projekata

Mogucénost financiranja od strane privatnog
sektora

Provedba nacionalne strategije

Razvoj socijalnog poduzetnistva
Volonteri,zaposlenici

Motiv i iskustvo u pisanju projekata

Odobreni i prepoznati projekti

Prednost u znanju o specifi¢noj populaciji
(dugogodisnje iskustvo)

Prostor i oprema za rad

Prepoznavanje od strane lokalne samouprave i
mogucda suradnja

Pozitivna slika u medijima

Prepoznavanje od strane lokalne samouprave i
moguca suradnja

Pozitivna slika u medijima

Mladi ljudi koji su zainteresirani za volonterstvo
(za socijalizaciju nasih korisnika)

Strucne osobe zainteresirane za volonterstvo
Senzibilizirana javnost

Mogucénost financiranja projekata

Mogucénost financiranja od strane privatnog
sektora

Provedba nacionalne strategije

Razvoj socijalnog poduzetnistva

Jacanje civilnog drustva- EUpreko natjecaja do
stranih donatora, sredstava od Zupanije,
saveza(SOIH)

Izvaninstitucionalna skrb o osobama s
int.teSko¢ama i ukljucivanje osoba int.teSko¢ama
Javni radovi

Izgaranje na poslu 'burn out’

Dislociranost ¢lanova

Karitativni pristup zajednice

Nedovoljna timska strucnost u podrucjima:
administracija, pisanje projekata i izvjestavanje
(samo predsjednica, ne ostali)

Nedovoljna motiviranost roditelja (ne vide korist od
udruge)

Izbjegavanje odgovornosti roditelja (¢lanstva) i
zaposlenika

Roditelji bi radije humanitarnu pomo¢, nego usluge
udruge

Pasivno ¢lanstvo, aktiviraju se samo kada se treba ici
na izlet

Nedovoljna senzibiliziranost lokalne zajednice

Losa gospodarska situacija

Neki segmenti lokalne samouprave ne suraduju u
dovoljnoj mjeri s udrugom

Konkurencija nas vidi kao smetnju i uzima nam ideje
Sindrom male sredine

Neprimijenjivost zakona u odgojno-obrazovnim
institucijama

ogranicena sredstva

Mogudi gubitak prostora

Odlazak zaposlenika na bolje i sigurnije radno mjesto

6.0gucnosti i izvori financiranja

strani donatori:
e EU fondovi, strane zaklade




domaci donatori:

e Ministarstvo socijalne politike, obitelji i mladih
e Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva

Ured za ljudska prava RH

Domace zaklade

Poslovni sektor
Donacije gradana

7. Dionici organizacije

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Izvori financiranja iz Zupanije i lokalnih samouprava
Samofinanciranje kroz usluge prodaje

DIONIK

OCEKIVANA ULOGA

Centar za socijalnu skrb Ploce i Centar za
socijalnu skrb Metkovié¢

Formalna partnerstva
Soc. radnik upucivanje korisnika na udrugu

Grad Ploce ,Grad Opuzen , Grad Metkovié, Opcina
Gradac, Grad Vrgorac

Dodjelu prostora za ured ili dodjelu zemljista
Vedi iznos za osnovnu djelatnost, prijevoz
korisnika gradskim vozilom i, financiranje
osnovne djelatnosti i sufinanciranje projekata

Dubrovacko - neretvanska i Splitsko-
dalmatinska Zupanija

Sponzorstva, financiranje sufinanciranje
projekata
Vedi iznos za partnerstvo za programe

Poduzetnicki inkubator

Potpora i pomo¢ pri pisanju projekta

Caritas/Crveni kriz

Sponzorii podrska

Socijalne udruge

Formalna partnerstva sa ustanovama i
ugovaranje pruzanja socijalnih usl¢uga s
resornim Ministarstvom

Tvrtke /poslovni i privatni profitni sektor

Formalna partnerstva i sponzorstva

Mediji i lokalna zajednica

Veéa suradnja/vise medijskog prostora

Sponzori /tvrtke/pojedinci

Sirenje mreZe podrske donatorstva i
sponzorstva

Gradani

Donacije i volonterstvo

8. Strateski ciljevi 2026 -2030

Strateski cilj 1. Zagovaranje poboljsanja institucionalnog i zakonodavnog okvira za

provedbu prava i usluga za osobe s intelektualnim tesko¢ama (djeca, mladi, odrasle osobe) i

njihove obitelji sukladno ¢1.19, ¢él. 24, CL. 25, 1. 26, ¢l. 27, ¢l. 28. UN Konvencije o pravima

osoba s invaliditetom

Specifiéni cilj 1.1. Pratiti i predlagati provodenje ¢l. 19 (neovisno Zivljenje i ukljucenost u
zajednicu) UN Konvencije i predlagati rjesenja temeljem najboljih praksi u zemljama
samostalno i aktivnim sudjelovanjem u Hrvatskom savezu udruga osoba s intelektualnim

teskocama i SOIH-u

e (OdrZavanje zagovarackih kampanja (okrugli stolovi, medijska promocija) s ciliem utjecaja

na izmjenu i poboljSanje postojeceg institucionalnog okvira




e  Pracenje provodenja Konvencije na nacionalnoj i lokalnoj razini
e  Poticanje provodenja lokalne i nacionalne strategije za izjednacavanje mogucnosti osoba s
invaliditetom
e Unapredenje prava i mogucnosti ostvarivanja povlastica u lokalnoj zajednici
e Suradnja s medijima i senzibiliziranje zajednice o pravima osoba s intelektualnim
tesSkocama
Specifi¢ni cilj 1.2. Poticanje zaposljavanja osoba s intelektualnim teSko¢éama na otvorenom
trzistu rada i u okviru socijalnog poduzetnistva

e Osmisljavanje razlicitih programa za zaposljavanje osoba s intelektualnim teskoéama, u
suradnji s HZZ , udrugama, poslodavcima;

e PruZanje podrske osobama s intelektualnim teSkocama na radnom mjestu; unaprijediti
dostupnost usluge radnog asistenta za osobe s intelektualnim teSko¢ama putem osiguranja
ciljanih projekata za razvoj edukacije

e Pokrenuti socijalno-poduzetnicku inicijativu na nivou grada i Zupanije koja bi omogucila
zaposljavanje osoba s intelektualnim teskocama na otvorenom trzistu rada i/ili u socijalnoj
ekonomiji

Strateski cilj 2. Doprinos razvoju odrzive i dostupne mreZe kvalitetnih socijalnih usluga za
osobe s intelektualnim teSkoéama (djeca, mladi, odrasle osobe) i njihovih obitelji na
podrucju Dubrovacko-neretvanske Zupanije

Specificni cilj 2.1. Prevencija institucionalizacije kroz osiguranje prioritetnih preventivnih
usluga rane intervencije, poludnevnih i cjelodnevnih boravaka, mobilne sluzbe podrske,
usluge osobnog asistenta i asistenta u nastavi, usluga rehabilitacije u zajednici te drugih
usluga podrske obiteljima osoba s intelektualnim teskoéama, ravnomjerno u svim
gradovima Zupanije

e Jacanje kvalitete usluge poludnevnog boravaka koje provodi udruga i ugovaranje usluge
sa nadleZnim ministarstvom, a radi odrZivog financiranja usluge

e Razvoj i zagovaranje prioritetnog financiranja usluga podrske za djecu i osobe s
intelektualnim teskoéama putem osobnih asistenata/asistenata u nastavi kako bi se
sprijecila institucionalizacija i individualizirala usluga prema potrebama korisisnika

e  Poticanje intenzivnijeg razvoja usluga rane intervencije i mobilne sluZbe podrske
obiteljima koje pruza udruga i ugovaranje usluge sa nadleznim ministarstvom, a radi
odrzivog financiranja usluge

e Poticanje intenzivnijeg razvoja usluga psihosocijalne podrske i mobilne sluzbe podrske
obiteljima koje pruZa udruga i ugovaranje usluge sa nadleZnim ministarstvom, a radi
odrzivog financiranja usluge

e  Poticanje intenzivnijeg razvoja usluga asistencije u nastavi za djecu s tesko¢ama u razvoju

Strateski cilj 3. Izgradnja kapaciteta ljudskih resursa i odrZivosti udruge s jasnom vizijom
razvoja programa socijalnog poduzetnistva

Specifi¢ni ciljevi i glavne aktivnosti:
Specifi¢ni cilj 3.1. Podizati razinu ljudskih resursa i profesionalnih kapaciteta zaposlenika udruge

e  Provodenje edukacija o financijskom poslovanjuudruga , pisanju projektnih prijedloga,
izvjestavanju projekata ,suradnji sa lokalnom samoupravom ,poslovnim sektorom i medijima .

Specifiéni cilj 3.2. Jacanje odrZivosti udruge s jasnom vizijom razvoja programa socijalnog
poduzetnistva

e  Provodenje strucnih edukacija o socijalnom poduzetnistvu
e Osnivanje socijalne zadruge i otvaranje suvenirnice sa radovima korisnnik



9. Menadzment ciljevi (Plan za jacanje kapaciteta udruge 2026 - 2030

Jacanje kapaciteta omogudile bi nam edukacije o financijskom poslovanju, pisanju projektnih
prijedloga, suradnji sa poslovnim sektorom, te stru¢ne edukacije o mentalnoj retardaciji.
Potrebno je uposliti dva djelatnika s punim radnim vremenom; project menadZera
udruge(administrativni poslovi, pisanje projekata) i voditelja/ edukatora radionice za
samofinanciranje .

Kljuéni organizacijski izazovi:

1. Podizanje unutarnjih kapaciteta u podrucju: pisanja projekata i administrativne
kapacitete.Radne pozicije u udruzi definirati na osnovu potreba udruge i jasno definirati
podjelu odgovornosti (pismeno).

a. Sastaviti opise poslova za strucne suradnike u udruzi prema projektnima aktivnostima
b. Osigurati nove zaposlenike za pojedine poslove u udruzi

2. Uvesti tjedne brifinge te monitorirati provedbu ranije podijeljenih poslova
a. Jednom tjedno organizirati operativni sastanak
3. Kako do¢i do novih korisnika?
a. Jaca marketinska aktivnost: tiskanje letaka, brosura, objava godisnjih izbjestaja,
organizacija stru¢nih predavanja...
b. Usmjeriti se na voljne i motivirane roditelje i korisnike...

4. Lobiranje lokalne samouprave - osiguranje jos jednog adekvatnog prostora za rad

5. Pruzati kvalitetne socijalne usluge (biti inovativniji od konkurencije)

10.0¢ekivani rezultati (outputs) Ishod/Utjecaj ---(outcome-effect) 2030
REZULTATI ISHOD/UTJECAJ

e  OdrZavanje zagovarackih kampanja

(okrugli stolovi, medijska promocija)
s ciliem utjecaja na izmjenu i poboljSanje u potpunosti
postojeceg institucionalnog okvira

e Poticanje zaposljavanja osoba s intelektualnim

teSkocama na otvorenom trzistu rada i u okviru poveéan

socijalnog poduzetnistva

e Prevencija institucionalizacije kroz osiguranje

prioritetnih preventivnih usluga rane intervencije,

oludnevnih i cjelodnevnih boravaka, mobilne sluZbe

podrske, usluge osobnog asistenta i asistenta u nastavi,

usluga rehabilitacije u zajednici te drugih usluga podrske poveéan

obiteljima osoba s intelektualnim teskocama,

ravnomjerno u svim gradovima Zupanije

e  Podizati razinu ljudskih resursa i profesionalnih kapaciteta povecan

zaposlenika udruge
osigurani izvaninstitucionalni programi
za djecu s teSkocama u razvoju iosobe u potpunosti
s intelektualnim tesko¢ama
promicati alternativne oblike skrbi u zajednici
Pruzana stru¢nu pomo¢ i podrska obiteljima u potpunosti
djece s teSkocama u razvoju iosoba s IT
u podrucju psihosocijalne i medicinske skrbi

e  Osigurani pomocnici u nastavi za



djecu s teSko¢ama u razvoju i
omoguceno integrirano obrazovanje

Provodene edukacije za osobe

sIT kroz grupu Samozastupnika

Osigurani uvjeti za osnivanje dnevnog

centra u Plo¢ama za djecu s teSko¢ama u
razvoju iosobes IT

Uspostavljen stru¢no mobilni tim

za pomo¢ obiteljima djece s teSko¢ama u
razvoju iosoba s IT

Podignuta razina profesionalnih

kapaciteta zaposlenika udruge

Kontinuirano pracenje i primjenjivanje nove
pristupe u rehabilitaciji korisnika
Uspostavljeno samofinanciranje izradom,
prodajom i distribucijom kreativnih radova.
Prepoznavanje od strane lokalne samouprave i
vecéa suradnja

Mladi ljudi koji su zainteresirani za volonterstvo
socijalizaciju nasih korisnika

Razvoj socijalnog poduzetnistva

Strucne osobe zainteresirane za volonterstvo
Senzibilizirana javnost

Financiranja projekata od ministarstava
Financiranja od strane privatnog sektora
Provedba nacionalne strategije

Razvoj socijalnog poduzetnistva

Jacanje civilnog drustva , financiranje-
Ostvareni projekti preko natjecaja do stranih donatora,
sredstava od Zupanije, saveza(SOIH)
Izvaninstitucionalna skrb o osobama s IT*
ukljucivanje osoba s IT u lokalnu zajednicu

Nada Boras, predsjednica udruge
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