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1. Uvod u Strateski plan

Strateski plan Udruge osoba s intelektualnim tesko¢ama Radost (u nastavku udruge)
predstavlja nastavak jacanja rada udruge i nadovezuje se na dokumente Strateski plan
udruge za period od 2004 - 2007, Strateski plan udruge za period od 2008 - 2011, Strateski
plan udruge za period od 2012 - 2015, Strateski plan udruge za period od 2016 - 2020

Strateski plan udruge se odnosi na period od 2016-2020. godine, a dokument sadrZi
nekoliko kljucnih cjelina koje su obuhvacene tijekom planiranja: pregled glavnih postignuca
organizacije u proteklom razdoblju, analizu okruZenja s naglaskom na izazove u podrucju
socijalnog ukljucivanja djece s poteskocama u razvoju i osoba s invaliditetom, SWOT analizu,
viziju, misiju i vrijednosti organizacije, strateske ciljeve, pregled dionika organizacije, izvora
financiranja te planove za daljnji organizacijski razvoj.

Strateski plan za period od 2016 -20120 usvojen je na redovnoj sjednici Skupstine udruge
odrZane 13.05.2016 g.

Plan su izradili clanovi radne skupine koju je imenovao Upravni odbor dana 20.04.2016 g
Strateski plan je falicitirala Natasa Svajcer Palac,prof.psiholog

Nada Boras, predsjednica udruge

Katarina Matijasevic ,izvrsna direktorica

Andrea Gaspar ,defektolog ,vanjski suradnik

Marina Puli¢, soc.radnik, zaposlenica

Marija Baji¢, predsjednica Upravnog odbora




2. Analiza okruZenja u kojem udruga djeluje / analiza stanja

Republika Hrvatska

Zajedni¢ki memorandum o socijalnom ukljucivanju (JIM)! koji je Vlada RH usvojila u oZujku
2007. godine, Ciji je nositelj Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, sluZzi kao okvir za
smjernice Vladi u procesu suzbijanja siromastva i socijalne iskljucenosti, a znacaj ovog
dokumenta je i u tome sto iznosi kljucne izazove i prijedloge mjera u odnosu na rjesavanje
pitanja siromastva i socijalne iskljucenosti pozivajuci se pri tom na sve klju¢ne politike
(strategije i programe) koje je RH vec kreirala i usvojila. Prema popisu stanovnistva iz 2001.
godine u Hrvatskoj je bilo 429.421 osoba s invaliditetom (9,7% stanovnistva)?. Vise od jedne
trecine osoba s invaliditetom starije j

od 64 godina, a gotovo 70% je u dobi od 50 ili vise godina. Osobe mlade od 25 godina c¢ine
manje od 4% osoba s invaliditetom (od ceka su 41% djeca mlada od 14 godina).

Vezano uz podrucje od posebnog interesa za osobe s invaliditetom, Republika Hrvatska je u
svoj pravni sustav ugradila nacela Opce deklaracije o ljudskim pravima, te je postala stranka:
Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima, Medunarodnog pakta o
ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, Konvencije o uklanjanju svih oblika rasne
diskriminacije, Konvencije o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena, Konvencije protiv
mucenja i drugih oblika okrutnog, necovjecnog ili poniZavajuceg postupanja ili kazZnjavanja,
Konvencije o pravima djeteta, kao i njihovih dodatnih protokola te Konvencija o pravima
osoba s invaliditetom Ujedinjenih naroda kao jednog od temeljnih medunarodnih dokumenta.
Klju¢ni dokument koji usmjerava djelovanje europskih drzava na ovom podrucju u sljedecih
deset godina je Akcijski plan Vijeca Europe za promicanje prava i potpunog sudjelovanja u
drustvu osoba s invaliditetom:poboljsanje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom u Europi
2006. - 2015.

Republika Hrvatska je ratificirala Konvenciju za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda
Vije¢a Europe i sve dosadasnje protokole - instrumente kojima se jamce gradanska i politicka
prava pojedincima, kojima je takoder utemeljen Europski sud za ljudska prava kao
mehanizam njihove zastite. Konvencijom se zabranjuje diskriminacija po bilo kojoj osnovi, a
Sto se odnosi i na osobe s invaliditetom. Posebice je vaZzan Protokol br. 12 uz Konvenciju, kojeg
je Republika Hrvatska stranka, a koji sadrZi odredbu o opcoj zabrani diskriminacije i takoder
omogucuje osobama s invaliditetom u zemljama strankama rjesavanje sporova pri
Europskom sudu za ljudska prava. Republika Hrvatska je stranka i Europske socijalne povelje,
koja ¢lankom 15. propisuje kako svaka osoba s invaliditetom ima pravo na profesionalnu
izobrazbu, kao i na socijalnu i profesionalnu rehabilitaciju, neovisno o podrijetlu i naravi
svojeg invaliditeta, uz istovremeno obvezivanje drZava stranaka na poduzimanje
odgovarajucih mjera u cilju ostvarenja navedenih prava.




Republika Hrvatska kao kandidatkinja za clanstvo u Europsku uniju ima obvezu prilagoditi
svoje zakonodavstvo acquisu communautaireu, pravnoj stecevini Europske unije, a koje se
odnosi i na podrucje vezano uz osobe s invaliditetom, posebice na zabranu njihove
diskriminacije po bilo kojoj osnovi.Sustav usluga skrbi bio je visoko centraliziran, posebice u
1990-im godinama. Vrlo je malo bilo nedrZavnih institucija za pruZanje socijalnih usluga.
Nakon zakonskih izmjena u 2001. godini izvrsena je odredena decentralizacija usluga
(prvenstveno onih namijenjenih starijim

i nemoénim osobama) i otvorene su mogucénosti za ulazak privatnog profitnog i neprofitnog
sektora u ovo podrucje. Zaklada za razvoj civilnog drustva potice ukljuc¢ivanje NVO u pruZanje
usluga. Razlicita drZavna tijela pruZaju odredenu financijsku podrsku programima i
projektima NVO koji se ticu pruZanjasocijalnih usluga. Osim sto je prosiren krug pruZatelja
usluga, korisnici imaju veée mogucnosti izbora i usluge se nastoje prilagoditi potrebama
korisnika (individualizacija).Ipak, trZiste socijalnih usluga jos uvijek je nedovoljno razvijeno,
potraZnja za nekim uslugama premasuje ponudu i postoje velike razlike u cijenama usluga
koje pruZaju drZavni i nedrZavni pruZatelji. Nuzno je razvijati usluge koje ce biti bolje
prilagodene potrebama razlicitih korisnickih skupina (ukljucujuci i mogucnost izbora) te
prosiriti mreZu socijalnih usluga na nacin da ravnomjernije pokrivaju razli¢ita podrucja
Hrvatske. Radi poboljsanja dostupnosti i kvalitete usluga, potrebno je socijalne usluge u
znatno vecoj mjeri decentralizirati i deinstitucionalizirati. Cilj je da korisnici dobivaju usluge u
svojim domovima i lokalnim zajednicama (community-based services), cime se u samoj
zajednici stvaraju uvjeti za integraciju i rehabilitaciju. Da bi se ostvario daljnji razvoj
socijalnih usluga, nuZna je suradnja i partnerski odnos izmedu drZave, privatnog sektora i
organizacija civilnog drustva. Isto tako, i dalje valja raditi na poticanju tolerancije i
ukljucivanju osoba s invaliditetom ili teskocama u razvoju u redovite drustvene aktivnosti.

Deinstitucionalizacija socijalnih usluga vaZan je korak prema vecoj dostupnosti i
primjerenosti usluga. Potrebno je izbje¢i dugi boravak u institucijama i osobama s
invaliditetom Cesc¢e ponuditi dnevne ili tjedne programe. Kad god je to moguce, treba poticati i
ohrabrivati ljude da skrb i podrsku ostvaruju u kuéi (udomiteljskoj obitelji,
izvaninstitucionalnim oblicima stanovanja), odnosno da potpora bude utemeljena u zajednici i
obitelji. Deinstitucionalizacija je moguca jedino kroz zajednicko djelovanje vladinog i
nevladinog sektora. To pretpostavlja decentralizaciju i regionalizaciju strucnih sluzbi za
podrsku na lokalnim razinama. Razlicite udruge i institucije trebaju uspostaviti blisku
suradnju s centrima za socijalnu skrb. Revidirati

institut skrbnistva po sluzbenoj duznosti kojim se stimulira institucionalizacija te predvidjeti
sredstva za deinstitucionalizaciju.

Kako bi se temeljitije mogle planirati preventivne mjere i programi za osobe s invaliditetom,
Hrvatska je usvojila Zakon o Hrvatskom registru o osobama s invaliditetom, kojim se propisuje
nacin prikupljanja, obrade i zastite tajnosti podataka o osobama s invaliditetom. Rad na ovom
registru zapocet je 2002. godine, a registar vodi Hrvatski zavod za javno zdravstvo.

Pocetkom 2003. godine hrvatska je Vlada usvojila Nacionalnu strategiju jedinstvene politike
za osobe s invaliditetom od 2003. do 2006. godine, u kojoj su navedeni klju¢ni problemi osoba s
invaliditetom (neujednacenost prava, arhitektonske i urbanisticke barijere, slabo sudjelovanje
u procesima odlucivanja, nedovoljna informiranost, ovisnost o sustavu socijalne pomoci i skrbi,
neucinkovit sustav obrazovanja i neuspjesna profesionalna rehabilitacija).



Glavni je cilj strategije promicanje i ostvarivanje prava osoba s invaliditetom, senzibiliziranje
drustva za probleme osoba s invaliditetom te njihovo ukljucivanje u drustveni Zivot. Strategija
uglavnom pokriva sva podrucja drustvenog Zivota znacajna za osobe s invaliditetom: obitelj i
civilno drustvo; zdravlje, sport i rekreacija; obrazovanje; profesionalna rehabilitacija,
zaposljavanje i rad; stanovanje i mobilnost; mirovinsko osiguranje; socijalna pomo¢ i skrb te
informiranje. Medutim, neke mjere predvidene Strategijom nikad se nisu provele bilo zbog
nedostatka sredstava ili prekratkog roka. Osim toga, Strategiju su kritizirali zbog neuspjeha u
osiguranju jace i djelotvornije suradnje izmedu tijela drZavne administracije i partnerstva
izmedu tijela drZavne administracije i NVO-a. U 2006. godini, zapoceo je rad na novoj
strategiji te se u lipnju 2007. donosi Nacionalna strategija izjednacavanja mogucnosti za
osobe s invaliditetom od 2007. do 2015.

Stoga se nova Nacionalna strategija naslanja na ve¢ uspostavljene okvire, kao i iskustva u
provedbi prethodne Nacionalne strategije, ali uz traZenje novih rjeSenja za osiguravanje
sveobuhvatnog pristupa u svim podrucjima od interesa za osobe s invaliditetom, kao Sto su:
obitelj, Zivot u zajednici, odgoj i obrazovanje, zdravstvena zastita, socijalna skrb i mirovinsko
osiguranje, stanovanje, mobilnost i pristupacnost, profesionalna rehabilitacija, zaposljavanje i
rad, pravna zastita i zastita od nasilja i zlostavljanja, informiranje, komunikacija i podizanje
razine svijesti, sudjelovanje u kulturnom Zivotu, sudjelovanje u politickom i javnom Zivotu,
istraZivanje i razvoj, rekreacija, razonoda i Sport, udruge osoba s invaliditetom u civilnom
drustvu, te medunarodna suradnja.

U politici prema osobama s invaliditetom teZiSte se stavlja na aktivni pristup, S$to
podrazumijeva nastojanje da osobe s invaliditetom, koliko je to moguce, same kontroliraju
uvjete vlastitog Zivota, podrazumijevajuci i akcije vezane uz njihovu rehabilitaciju. Naglasak
je na profesionalnom i socijalnom vrednovanju, odnosno na sposobnostima, a ne na
ogranic¢enjima osoba s invaliditetom. Dosadasnji postignuti uspjesi rezultat su zajednickog
djelovanja odnosno partnerstva drZavnog i civilnog sektora, samih osoba s invaliditetom i
njihovih obitelji. Vezano uz podrucje od posebnog interesa za osobe s invaliditetom, Republika
Hrvatska je u svoj pravni sustav ugradila nacela Opce deklaracije o ljudskim pravima, te je
postala stranka: Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima, Medunarodnog
pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, Konvencije o uklanjanju svih oblika
rasne diskriminacije, Konvencije o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena, Konvencije
protiv mucenja i drugih oblika okrutnog, necovjecnog ili poniZavajuceg postupanja ili
kaZnjavanja, Konvencije o pravima djeteta, kao i njihovih dodatnih protokola te Konvencija o
pravima osoba s invaliditetom Ujedinjenih naroda kao jednog od temeljnih medunarodnih
dokumenta.

Klju¢ni dokument koji usmjerava djelovanje europskih drzava na ovom podrudju u sljedecih
deset godina je Akcijski plan Vije¢a Europe za promicanje prava i potpunog sudjelovanja u
drustvu osoba s invaliditetom:poboljsanje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom u Europi
2006. - 2015.

Republika Hrvatska je ratificirala Konvenciju za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda
Vije¢a Europe i sve dosadasnje protokole - instrumente kojima se jamce gradanska i politicka
prava pojedincima, kojima je takoder utemeljen Europski sud za ljudska prava kao
mehanizam njihove zastite. Konvencijom se zabranjuje diskriminacija po bilo kojoj osnovi, a
Sto se odnosi i na osobe s invaliditetom. Posebice je vaZzan Protokol br. 12 uz Konvenciju, kojeg
je Republika Hrvatska stranka, a koji sadrzi odredbu o op¢oj zabrani diskriminacije i takoder
omogucuje osobama s invaliditetom u zemljama strankama rjeSavanje sporova pri



Europskom sudu za ljudska prava. Republika Hrvatska je stranka i Europske socijalne povelje,
koja ¢lankom 15. propisuje kako svaka osoba s invaliditetom ima pravo na profesionalnu
izobrazbu, kao i na socijalnu i profesionalnu rehabilitaciju, neovisno o podrijetlu i naravi
svojeg invaliditeta, uz istovremeno obvezivanje drZava stranaka na poduzimanje
odgovarajucih mjera u cilju ostvarenja navedenih prava.

Republika Hrvatska kao kandidatkinja za clanstvo u Europsku uniju ima obvezu prilagoditi
svoje zakonodavstvo acquisu communautaireu, pravnoj stecevini Europske unije, a koje se
odnosi i na podrucje vezano uz osobe s invaliditetom, posebice na zabranu njihove
diskriminacije po bilo kojoj osnovi.

Sustav usluga skrbi bio je visoko centraliziran, posebice u 1990-im godinama. Vrlo je malo bilo
nedrZavnih institucija za pruZanje socijalnih usluga. Nakon zakonskih izmjena u 2001. godini
izvrsena je odredena decentralizacija usluga (prvenstveno onih namijenjenih starijim i
nemocnim osobama) i otvorene su mogucnosti za ulazak privatnog profitnog i neprofitnog
sektora u ovo podrudje.

Zaklada za razvoj civilnog drustva potice ukljucivanje NVO u pruZanje usluga. Razlicita
drZavna tijela pruZaju odredenu financijsku podrsku programima i projektima NVO koji se
tic¢u pruzanja

socijalnih usluga. Osim Sto je prosiren krug pruZatelja usluga, korisnici imaju ve¢e mogucnosti
izbora i usluge se nastoje prilagoditi potrebama korisnika (individualizacija).

Ipak, trZiste socijalnih usluga jos uvijek je nedovoljno razvijeno, potraZnja za nekim
uslugama premasuje ponudu i postoje velike razlike u cijenama usluga koje pruZaju drZavni i
nedrZavni pruZatelji. NuZno je razvijati usluge koje ce biti bolje prilagodene potrebama
razlicitih korisnickih skupina (ukljucujuci i mogucnost izbora) te prosiriti mreZu socijalnih
usluga na nacin da ravnomjernije pokrivaju razlicita podrucja Hrvatske. Radi poboljsanja
dostupnosti i kvalitete usluga, potrebno je socijalne usluge u znatno vecoj mjeri
decentralizirati i deinstitucionalizirati. Cilj je da korisnici dobivaju usluge u svojim domovima
i lokalnim zajednicama (community-based services), cime se u samoj zajednici stvaraju uvjeti
za integraciju i rehabilitaciju. Da bi se ostvario daljnji razvoj socijalnih usluga, nuzna je
suradnja i partnerski odnos izmedu drzave, privatnog sektora i organizacija civilnog drustva.
Isto tako, i dalje valja raditi na poticanju tolerancije i ukljuCivanju osoba s invaliditetom ili
tesko¢ama u razvoju u redovite drustvene aktivnosti.

Deinstitucionalizacija socijalnih usluga vaZan je korak prema vecoj dostupnosti i

primjerenosti usluga. Potrebno je izbje¢i dugi boravak u institucijama i osobama s
invaliditetom Cesc¢e ponuditi dnevne ili tjedne programe. Kad god je to moguce, treba poticati i
ohrabrivati ljude da skrb i podrsku ostvaruju u kuéi (udomiteljskoj obitelji,
izvaninstitucionalnim oblicima stanovanja), odnosno da potpora bude utemeljena u zajednici i
obitelji. Deinstitucionalizacija je moguca jedino kroz zajednicko djelovanje vladinog i
nevladinog sektora. To pretpostavlja decentralizaciju i regionalizaciju strucnih sluzbi za
podrsku na lokalnim razinama. Razlicite udruge i institucije trebaju uspostaviti blisku
suradnju s centrima za socijalnu skrb. Revidirati
institut skrbnistva po sluzbenoj duznosti kojim se stimulira institucionalizacija te predvidjeti
sredstva za deinstitucionalizaciju.
Kako bi se temeljitije mogle planirati preventivne mjere i programi za osobe s invaliditetom,
Hrvatska je usvojila Zakon o Hrvatskom registru o osobama s invaliditetom, kojim se propisuje
nacin prikupljanja, obrade i zastite tajnosti podataka o osobama s invaliditetom. Rad na ovom
registru zapocet je 2002. godine, a registar vodi Hrvatski zavod za javno zdravstvo.



Pocetkom 2003. godine hrvatska je Vlada usvojila Nacionalnu strategiju jedinstvene politike

za osobe s invaliditetom od 2003. do 2006. godine, u kojoj su navedeni klju¢ni problemi osoba s
invaliditetom (neujednacenost prava, arhitektonske i urbanisticke barijere, slabo sudjelovanje
u procesima odlucivanja, nedovoljna informiranost, ovisnost o sustavu socijalne pomoci i skrbi,
neucinkovit sustav obrazovanja i neuspjesna profesionalna rehabilitacija).
Glavni je cilj strategije promicanje i ostvarivanje prava osoba s invaliditetom, senzibiliziranje
drustva za probleme osoba s invaliditetom te njihovo ukljucivanje u drustveni Zivot. Strategija
uglavnom pokriva sva podrucja drustvenog Zivota znacajna za osobe s invaliditetom: obitel]j i
civilno drustvo; zdravlje, sport i rekreacija; obrazovanje; profesionalna rehabilitacija,
zaposljavanje i rad; stanovanje i mobilnost; mirovinsko osiguranje; socijalna pomo¢ i skrb te
informiranje. Medutim, neke mjere predvidene Strategijom nikad se nisu provele bilo zbog
nedostatka sredstava ili prekratkog roka. Osim toga, Strategiju su kritizirali zbog neuspjeha
uosiguranju jace i djelotvornije suradnje izmedu tijela drZavne administracije i
partnerstvaizmedu tijela drZavne administracije i NVO-a. U 2006. godini, zapoceo je rad na
novoj strategiji te se u lipnju 2007. donosi Nacionalna strategija izjednacavanja moguénosti
za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015.

Stoga se nova Nacionalna strategija naslanja na ve¢ uspostavljene okvire, kao i iskustva u
provedbi prethodne Nacionalne strategije, ali uz traZenje novih rjesenja za osiguravanje
sveobuhvatnog pristupa u svim podrucjima od interesa za osobe s invaliditetom, kao Sto su:
obitelj, Zivot u zajednici, odgoj i obrazovanje, zdravstvena zastita, socijalna skrb i mirovinsko
osiguranje, stanovanje, mobilnost i pristupacnost, profesionalna rehabilitacija, zaposljavanje i
rad, pravna zastita i zaStita od nasilja i zlostavljanja, informiranje, komunikacija i podizanje
razine svijesti, sudjelovanje u kulturnom Zivotu, sudjelovanje u politickom i javnom Zivotu,
istraZivanje i razvoj, rekreacija, razonoda i sport, udruge osoba s invaliditetom u civilnom
drustvu, te medunarodna suradnja.

U politici prema osobama s invaliditetom teZiSte se stavlja na aktivni pristup, S$to
podrazumijeva nastojanje da osobe s invaliditetom, koliko je to moguce, same kontroliraju
uvjete vlastitog Zivota, podrazumijevajuci i akcije vezane uz njihovu rehabilitaciju. Naglasak
je na profesionalnom i socijalnom vrednovanju, odnosno na sposobnostima, a ne na
ogranic¢enjima osoba s invaliditetom. Dosadasnji postignuti uspjesi rezultat su zajednickog
djelovanja odnosno partnerstva drZavnog i civilnog sektora, samih osoba s invaliditetom i
njihovih obitelji.

Op¢i sociodemografski podaci o osobama s invaliditetom u Dubrovacko- neretvanskoj
Zupaniji

Temeljem podataka Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo - SluZba za epidemiologiju
kroni¢nih masovnih bolesti, Zagreb, sijeCanj 2011. objavljenih u Izvjes¢u o osobama s
invaliditetom u Republici Hrvatskoj, u Dubrovacko- neretvanskoj Zupaniji, stanje na dan
13.12.2011:

U Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji Zivi 11535 osoba s invaliditetom od ¢ega su 7522 muski
(652%) i 4013 Zene (34,8%). Na taj nacin osobe s invaliditetom cine 9,4% ukupnog
stanovnistva Dubrovacko-neretvanske Zupanije. Najveci broj osoba s invaliditetom, njih 6840
(59,3%), je u radno aktivnoj dobi . Moguce je uociti da je invaliditet prisutan u svim dobnim
skupinama , a u udjelu od 8,2% prisutan je i u djecjoj dobi, 0-19 godina. Ukoliko se razmotri
koliki je udio osoba s invaliditetom u ukupnom stanovnistvu Zupanije, prema navedenim



dobnim skupinama, dolazimo do podatka da je Dubrovacko-neretvanska Zupanija ispod
prosjeka za ukupnu prevalenciju te prevalenciju po svim navedenim dobnim skupinama,
pogotovo za dobnu skupinu iznad 65 godina. U Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji 60,7%
osoba s invaliditetom, prema dostupnim podacima o obrazovanju, nema zavrsenu osnovnu
Skolu ili ima samo osnovnoskolsko obrazovanje, 30,5% ima srednju strucnu spremu dok je
4,6% osoba s visokom ili viSom strucnom spremom. Specijalno obrazovanje nalazimo kod
4,3% osoba s invaliditetom. Prema podacima iz baze zaposlenih osoba s invaliditetom, u
Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji je 437 osoba s invaliditetom s 62% udjelom muskih i 38%
udjelom Zenskih osoba. Najces¢a zvanja kod zaposlenih osoba s invaliditetom su trgovac te
ekonomski tehnicar. Osobe s invaliditetom, prema podacima sustava socijalne skrbi, u
najvecem broju (83%) Zive u obitelji dok ih oko 14% Zivi samo. Oko 2% ih boravi u ustanovi
dok ih oko 0,2% ima udomitelja ili skrbnika. U nezadovoljavaju¢im uvjetima stanovanja Zivi
oko 15% osoba s invaliditetom. Oko 65% osoba, koje ostvaruju prava iz sustava socijalne
skrbi, imaju potrebu za pomoci i njegom u punom opsegu te im je Barthelov indeks (index
aktivnosti svakodnevnog Zivota) od 0-60.

Najveci broj osoba ostvaruje svoja invalidska prava preko Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje. Iz Dubrovacko-neretvanske Zupanije, u Registar osoba s invaliditetom,
pristigla su rjeSenja o primjerenom obliku Skolovanja za 453 osobe s time da je veci broj
muskih osoba (61,6%). Poremecaji govorno-glasovne komunikacije te specificne poteskoce u
ucenju najcesci su specificirani uzroci koji odreduju potrebu primjerenog oblika skolovanja
dok je potpuna odgojno obrazovna integracija prilagodenim nastavnim postupcima najcesci
oblik njezinog specificiranog provodenja. 3085 osoba s invaliditetom, oko 27% od ukupnog
broja osoba s invaliditetom, vjestaceno je u sustavu socijalne skrbi.

U Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji Zivi 2041 branitelja s invaliditetom te 455 osoba
koje imaju posljedice ratnih djelovanja iz I svjetskog rata ili su civilni invalidi rata i poraca.

Tablica 1. Prikaz resora preko kojih osobe s invaliditetom, s podrucja Dubrovacko -
neretvanske Zupanije, ostvaruju svoja invalidska prava

Resor Ukupan
broj

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje 6400

Nalaz i misljenje tijela vjestacenja socijalne skrbi 3085

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugen.solid. (branitelja Domovinskog 2041

rata)

Rjesenje o priznatom statusu vojnog i/ili civilnog invalida Il svj. rata i 455

poraca

Rjesenje o primjerenom obliku skolovanja 453

Ukupno 12434




1. 2. Vrste oStecenja
Najcesée vrste ostecenja kod osoba s invaliditetom s podrucja Dubrovacko-neretvanske
Zupanije, na temelju Zakona o Hrvatskom registru o osobama s invaliditetom (NN64/01), su
ostecenja lokomotornog sustava te ostecenja drugih organa i organskih sustava. U
Dubrovacko- neretvanskoj Zupaniji 25,7 % osoba s invaliditetom ima viSestruka ostecenja koja
pridonose funkcionalnom ostecenju osobe s invaliditetom (tablica 2).
Tablica 2. Prikaz vrsta oStecenja koje uzrokuju invaliditet ili kao komorbiditetne
dijagnoze pridonose stupnju funkcionalnog oste¢enja osobe

Vrste ostecenja Ukupan % od ukupnog broja | Prevalencija/1000
broj osoba s invaliditetom | stanovnika

ostecenje lokomotornog sustava | 2684 23,3 22

ostecenje drugih organa 2669 231 22

dusevni poremecaji 2614 22,7 21

ostecenje sredisnjeg Zivcéanog 1666 14,4 14

sustava

mentalna retardacija 517 4,5 4

oStecenje vida 502 4,3 4

ostecenje glasovno govorne 363 31 3

komunikacije

ostecenje sluha 296 2,6 2

ostecenje perifernog Zivéanog 275 2,4 2

sustava

prirodene anomalije i 248 2,1 2

kromosomopatije

autizam 25 02 02

viSestruka ostecenja 2946 25,7 24

Najces¢éi uzroci ostecenja lokomotornog sustava koji uzrokuju invaliditet ili kao
komorbiditetna dijagnoza pridonose funkcionalnom ostecenju pripadaju skupini dorzopatija
(M50-M54), dok su najcesci uzroci ostecenja drugih organa i organskih sustava koji uzrokuju
invaliditet ili kao komorbiditetne dijagnoze pridonose funkcionalnom ostecenju, pripadaju
skupini bolesti srca i krvnih Zila (100-199). Broj osoba s 100% ostecenjem moguce je prikazati
samo, zbog nepostojanja jedinstvenog propisa, prikazom stanja u resorima koji koriste
postotke za vrednovanje opsega ostecenja. Takvim nacinom prikaza dolazimo do podataka da
u Dubrovacko neretvanskoj Zupaniji je oko 2,2%, od ukupnog broja osoba s invaliditetom,
vjestaceno kao osobe s 100% ostecenjem od cega je 203 u bazi Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje, 24 branitelja Domovinskog rata dok ih 31 ima 100% ostecenja kao
posljedicu ratnih ili poratnih dogadanja u Il svj.ratu.

Prikazani su podaci o dijagnozama koje se mogu kvalificirati kao najteZi oblici invaliditeta.

Prema godisnjim statisti¢kim podacima MSPM za 2011. godinu, u DNZ je izdano ukupno 111

rjesenja za status roditelja njegovatelja za djecu s ve¢im tesko¢ama i to rjesenjem CZSS
Dubrovnik 29, Metkovi¢ 40, Ploce 18 i Korcula 24. Medutim, u istim godisnjim izvjes¢ima CZSS-
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a o primjenjenim pravima socijalne skrbi, pravnoj zastiti djece, mladeZi, braka, obitelji i osoba
lisenih poslovne sposobnosti, te zastiti tjelesno ili mentalno ostecenih osoba u 2011.godini, nije
iskazana niti jedna pruZena usluga rane intervencije, strucne pomoc¢i u kuci (patronaZe) kao
ni usluga pomoci pri ukljucivanju u programe odgoja i obrazovanja za djecu s teSko¢ama
(integracija). Udruga Radost Ploce je u 2011 pruZala usluge ukljucivanju u programe odgoja i
obrazovanja za djecu s tesko¢ama (integracija) kroz Uvodenje asistencije u nastavi i usluge
patronaze kroz trogodisnji program.

Prema podacima dostavljenim od Obiteljskog centra DNZ, tijekom 2011.godine pruZena je
usluga rehabilitacije za 135 djece s teskocama u razvoju (motorika, spoznaja, komunikacija i
socijalizacija), a pruZana je i savjetodavna pomo¢ roditeljima djece s teSkocama u razvoju za
126 korisnika. Osim toga, Zupanija, gradovi i opéine sufinanciraju rad udruga za osobe s
invaliditetom kao i udruga roditelja djece s teskocama u razvoju.

Buduéi da je na podrudju Zupanije odobreno 364 invalidnine i 212 doplataka za pomo¢ i njeqgu
u kudi za djecu i mlade do 18 godina, uz 111 statusa roditelja njegovatelja, moZemo
pretpostaviti da za najmanje 700 djece s teSko¢ama u razvoju postoji potreba za
intenzivnijom podrskom i uslugama rehabilitacije i ukljucivanja u programe odgoja i
obrazovanja.

16 djece i mladih s invaliditetom s podrucja DNZ je smjesteno u domove socijalne skrbi dok je
troje smjesteno u udomiteljske obitelji. Udomiteljstvo je na podrucju Zupanije nerazvijeno i
postoji svega 7 registriranih obitelji za smjestaj djece, a od toga su 3 srodnicke, a niti jedna
nije specijalizirana za djecu s teskocama u razvoju. Za troje djece s teSkoc¢ama u razvoju i
mladih punoljetnika s invaliditetom koji su smjesteni u udomiteljske obitelji s podrucja CZSS
Metkovic¢ i CZSS Korcula, nije moguce iz statistickog izvjes¢a razluciti u kojim su Zupanijama
smjesteni.

Prema dostavljenim podacima o pruZenim socijalnim uslugama u 2011.godini, u bazi
podataka za DNZ, od usluga namijenjenima djeci i mladima s teskoéama u razvoju, postoje
asistenti u nastavi u 4 0S grada Dubrovnika, a MSPM financira program Slagalica u Djecjem
vrti¢u Zupa dubrovacka za integraciju 30 djece s teSkoéama. U Plo¢ama su od skolske
2011/2012 sk.godine osigurana 4 Asistenta u nastavi za djecu s teskocama u razvoju preko
MSPM -a i Udruge Radost Ploce.

Udruga osoba s invaliditetom Prijatelj - Metkovi¢ provodi neurofeedback terapiju za 20-ak
djece (iz podrucja Neretve, Splitsko dalmatinske Zupanije i Sire, te se u 2014. godini ocekuje
povecanje na 30-ak ukljucene djece). Usluge se financiraju iz donacija uz participaciju
korisnika. Osim navedenoga, udruga planira i zapoc¢injanje programa koji bi obuhvatio djecu
u dobi od prve godine Zivota pa na dalje, a podrska bi ukljucivala: procjenu djece, savjetovanje
(provodenje usluge te rad s roditeljima), usluge rane intervencije s ciliem minimalizacije
ostecenja, provodenje individualnih i grupnih aktivnosti s djecom te program senzoricke
integracije. U 2014. godini udruga ¢e nastaviti s predavanjima i edukacijama u osnovnim
Skolama (kako bi ostala djeca sto bolje prihvatila djecu s teskocama) te bi u prostorima
Dnevnog centra provodili radionice za djecu s teSko¢ama koji bi se integrirali s djecom bez
teskoca.

Rehabilitacijski tretmani s djecom (Cetiri edukatorice - rehabilitatorice) su pruZale 4 sata
mjesecno po 60 minuta terapije po djetetu koja se odvijala u Udruzi za Down sindrom DNZ.
Sveukupan trosak za rehabilitatorice i voditeljice likovnih radionica iznosi 64.652,52 kune.
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Grad Dubrovnik je financirao projekt s 25.000,00 kuna dok je razlika financirana iz donacija
Udruge.

Udruga cerebralne i djecje paralize doline Neretve Leptiri¢i osigurava tretman logopeda za 5
djece (placaju korisnici, cijena je 100 kuna na sat + porez i prirez, provodi se od rujna 2012.
godine)Dnevni boravak za djecu s teskocama provodi udruga Dva skalina iz Dubrovnika i
udruga Radost iz Ploc¢a, a udruga Prijatelj iz Metkovica planira otvaranje dnevnog boravka u
2014.godiini. Taj bi se oblik usluga uz rehabilitacijske programe i socijalizacijske radionice
trebao dalje razvijati i $iriti na podrucja Zupanije gdje takve usluge ne postoje

Prema dostavljenim podacima o pruZenim socijalnim uslugama u 2011.godini, u bazi
podataka za DNZ, od usluga namijenjenima djeci i mladima s tesko¢ama u razvoju, postoje
asistenti u nastavi u 4 0S grada Dubrovnika, a MSPM financira program Slagalica u Djecjem
vrti¢u Zupa dubrovacka za integraciju 30 djece s teSkoéama. U Plo¢ama su od skolske
2011/2012 sk.godine osigurana 4 Asistenta u nastavi za djecu s teskocama u razvoju preko
MSPM -a i Udruge Radost Ploce.Rehabilitacijski tretmani s djecom (Cetiri edukatorice -
rehabilitatorice) su pruZale 4 sata mjese¢no po 60 minuta terapije po djetetu koja se odvijala
u Udruzi za Down sindrom DNZ. Sveukupan trosak za rehabilitatorice i voditeljice likovnih
radionica iznosi 64.652,52 kune. Grad Dubrovnik je financirao projekt s 25.000,00 kuna dok je
razlika financirana iz donacija Udruge.

Dnevni boravak za djecu s teSko¢ama provodi udruga Dva skalina iz Dubrovnika i Udruga
Radost iz Ploca.Taj bi se oblik usluga uz rehabilitacijske programe i socijalizacijske radionice
trebao dalje razvijati i $iriti na podrucja Zupanije gdje takve usluge ne postoje.

Udruga za osobe s mentalnom retardacijom Radost Ploce pruZa od 2000 godine usluge
poludnevnog boravka za osobe s mentalnom retardacijom na podrucju Doline Neretve s ciljem
prevencije institucionalizacije .

Stoga bi bilo potrebno u 2016.godini pruZiti podrsku osnivanju dnevnih i poludnevnih
boravaka za osobe s mentalnim osteéenjima kako bi se prevenirala njihova
institucionalizacija i osigurao ostanak u obitelji i lokalnoj zajednici. Za korisnike stalnog
smjestaja treba ispitati mogucnosti za njihovu deinstitucionalizaciju te pruZiti podrsku Domu
u Blatu za razvoj izvaninstitucijskih usluga.

12



3. Povijest organizacije i postignucéa

Udruga Radost Ploce je osnovana 20.0Zujka 2000.god. na incijativu roditelja djece s

tesko¢ama u razvoju i osoba s MR* u cilju rjeSavanja problema osoba s invaliditetom i njihovih
obitelji. Udruga je dobila podrsku Gradskog poglavarstva, gradskih institucija i sugradana te
je dobila na koristenje prostor starog Gradskog vrti¢a koji je u vlasnistvu Ministarstva obrane
RH-a. Poletak rada obiljeZen je istraZivanjem potreba oblika zbrinjavanja djece s tesko¢ama u
razvoju i osoba s IT koje su dokazale potrebu ostanka u obitelji i ukljuCivanje u Zivot zajednice.
Osnovan je Klub «Zvonci¢» u kojem se organiziraju radne aktivnosti koje poticu ocuvanje
stecenih radnih i socijalizacijskih vjestina, te stjecanje i razvoj novih. Clanovi kluba su djeca s
teskocama u razvoju, osobe s IT, njihovi roditelji, rodaci, prijatelji i volonteri.
Udruga je organizirala niz prodajnih izlozbi, priredbi i sportskih natjecanja i tako
senzibilizirala lokalnu zajednicu o postojanju, potrebama i mogucnostima osoba s MR.
Organizirane su i javne tribine i predavanja koje su sugradanima i roditeljima pribliZile pojam
mentalne retardacije sto je doprinijelo laksSem suZivotu s osobama s IT, ostvarivanju potpore i
volonterizma od strane lokalne zajednice. Udruga je za svoj rad dobila financijsku i strucnu
potporu Grada Ploca, Zupanije Dubrovacko-neretvanske, Hrvatskog saveza za osobe s IT,
Ureda za udruge, Ministarstva rada i socijalne skrbi, Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, Otvoreno drustvo Hrvataka, radnih organizacija, poduzetnika
i pojedinaca donatora. Udruga je izradila projekte i dobila donacije od stranih donatora (AED
i CNF) i projekt Zupanije za javne potrebe u zdravstvu i socijalnoj skrbi.

Provodeci aktivnosti uklju¢ivanja osoba s IT u Zivot zajednice i senzibiliziranja javnosti o
problematici, potrebama i mogucnostima tih osoba, udruga «Radost» je u ovih 16 godina
postojanja postala ravnopravan partner institucijama lokalne zajednice koje se bave
poboljsanjem kvalitete Zivota osoba s IT. Takoder su korisnici (osobe s IT) programa udruge i
kluba stekli nove socijalizacijske vjestine, osjecaju se korisno i imaju pozitivniju sliku o sebi.
Ukljucen je veliki broj suradnika i volontera S$to je doprinijelo promicanju vrijednosti
volonterizma i humanosti u lokalnoj zajednici. Sa dvadeset i prvom godinom Zivota zavrsava
Skolovanje osoba sintelektualnim tesko¢ama i veéim teskocama u razvoju. Roditelji pritisnuti
problemima Zivljenja s osobom s IT prepusteni sami sebi (nema organiziranih drZavnih oblika
potpore u gradu), ne znaju kome se obratiti za pomo¢, kako pomoci svom ¢lanu, kako ostvariti
prava iz podrudja socijalne skrbi, zdravstva, prosvjete i drugo. U proslosti, roditelji su Cesto
pribjegavali smjestanju svojih mentalno retardiranih clanova u ustanove socijalne skrbi,
daleko od svojih domova i mjesta stanovanja. To je znalo uzrokovati raspad obitelji, jer se
gubila veza cijele obitelji sa mentalno retardiranim clanom koji se osjecao napusteno i
zapostavljeno, a obitelji su osjecale griZnju savjesti zbog napustanja svog clana. Sve to
ugrozava kvalitetu Zivota cijele obitelji. Roditelji su se odlucili povezati i intenzivnije raditi za
dobrobit osoba s IT i lokalne zajednice. Upravo zbog navedenog Udruga Radost pruZa usluge
koje direktno doprinose prevladavanju praznina u postojecoj mreZi usluga, proSirenju
postojece mreZe usluga u lokalnoj zajednici za odredenu korisnicku skupinu i koje potic¢u Sto
vecu samostalnost i neovisno Zivljenje posebice ranjive skupine mentalno retardiranih
korisnika. Udruga pruZa podrsku roditeljima u vrijeme rada i obavljanja obiteljskih poslova te
predstavlja potporu osobama s IT koje se mogu u okviru poludnevnog boravka osposobiti za
svakodnevni sto samostalniji Zivot, ukljuciti u lokalnu zajednicu, biti dio radno-okupacione
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terapije u suradnji sa privatnim sektorom, zaposliti se na otvorenom trZistu rada kroz
suradnju sa HZZ-om, te imati kvalitetno organizirano slobodno vrijeme. Usluge poludnevnog
boravka traju od 2000. kontinuirano do danasnjeg dana. Aktivnosti koje se provode i planiraju
se provoditi i dalje unutar programa poludnevnog boravka su njega, prehrana , prijevoz ,
radna i edukacijska rehabilitacija.Udruga pruza i socijalnu uslugu psihosocijalne
podrske.Udruga planira aplicirati na Europski socijalni fond i projekt pruZanja usluge osobne
asistencije koja je odnedavno odobrena i za osobe s IT.Udruga od 2011.g provodi i projekt
Pomoc¢nici u nastavi koji ima za cilj integraciju i obrazovanje djece s teskocama u razvoju u
redovan skolski sustav.

Udruga za osobe s intelektualnim tesko¢ama Radost je nevladina, neprofitna udruga koja
okuplja roditelje i ¢clanove lokalne zajednice koji rade na poboljSanju kvalitete Zivota osoba s i
njihovih obitelji. Udruga djeluje 16 godina, ima 110 ¢lanova,Udruga koristi prostor u najmu u
vlasnistvu Agencije za upravljanje drZzavnom imovinom. Udruga je jedinstvena, dobrovoljna,
socijalna, humanitarna, nestranacka, neprofitna udruga civilnog drustva djece i osoba s
intelektualnim tesko¢ama i njihovih roditelja ili zakonskih zastupnika osoba s intelektualnim
teskocama koje se ne mogu same zastupati. Udruga okuplja i ostale gradane koji svojim
radom i djelatnos¢u mogu dati osobni doprinos rjesavanju pitanja vezana uz rad i Zivot djece i
osoba s intelektualnim tesko¢ama.Udruga je neprofitna pravna osoba, upisuje se u Registar
udruga pri Uredu drZavne uprave u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji i Registar neprofitnih
organizacija pri Ministarstvu financija.

Ciljevi Udruge sukladno Statutu su :

- promicanje jednakih prava osoba s intelektualnim teskocama i njihovih obitelji u skladu s
Konvencijom UN o pravima osoba s inv

- razvoj i unapredenje politika u podrucdju invaliditeta, posebice politika za osobe s
intelektualnim teskocama putem djelovanja na lokalne, regionalne i institucije Republike
Hrvatske

- okupljanje i poticanje osoba s intelektualnim tesko¢ama, ¢lanova njihovih obitelji, skrbnika,
strucnjaka, gradana, i cjelokupne javnosti za izvr§avanje aktivnosti koje idu u korist osoba s
intelektualnim teskocama i utjeCu na poboljsanje kvalitete Zivota u svim Zivotnim
razdobljima.

- pruZanje podrske obiteljima u suZivotu s osobom s intelektualnim tesko¢ama, informiranje
roditelja i obitelji osoba s intelektualnim teskocama o pravima i mogucénostima zbrinjavanja
razvojem sustava samostalnog Zivljenja i drugih oblika zastite svojih clanova u cilju
izjednacavanja mogucnosti;

Udruga ostvaruje ciljeve utvrdene statutom kroz sljedece djelatnosti:

- poticanje unapredivanja kvalitete Zivota djece i osoba s intelektualnim tesko¢ama (u
daljnjem tekstu rijec¢ osoba odnosi se na sve Zivotne dobi od rodenja do starosti) i njihovih
obitelji i drustvu te pokretanje i predlaganje za to potrebnih projekata

- okupljanje i evidencija osoba s intelektualnim tesko¢ama, pracéenje i proucavanje njihovih

potreba i problema, te davanje inicijative za rjesSavanje istih u skladu s op¢im interesima
drustva u cjelini,
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- okupljanje i poticanje roditelja/skrbnika osoba s intelektualnim teskocama, strucnjaka,
gradana, prijatelja i javnosti na izvrsavanje aktivnosti u korist osoba s intelektualnim
tesko¢ama,

- pruZanje usluga informiranja, savjetovanja i pomaganja roditeljima/skrbnicima i obitelji
osoba s intelektualnim teskocama o pravima i mogucnostima suZivota i zbrinjavanja,

- poticanje unapredivanja i obogacivanja oblika zbrinjavanja, habilitacije, rehabilitacije,
zaposljavanja i socijalno-zdravstvene zastite osoba s intelektualnim tesko¢ama i njihovih
obitelji

- pracenje i predlaganje izmjena i dopuna postojecih ili donoSenje novih propisa i mjera u
korist osoba s intelaktualnim tesko¢ama i njihovih obitelji;

- pokretanje osnivanja potrebnih ustanova i oblika skrbi za osobe s intelektualnim tesko¢ama
(pruzanje socijalne usluge smjestaja, organiziranog stanovanja i razlicitih vrsta boravaka,
zaposljavanja uz podrsku i dr.) sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i posebnim propisima

- podupire i osniva nastanak i djelovanje oblika podrske i osposobljavanja za $to

.....

poludnevnih centara, hitnog smjestaja, mobilne strucne sluZbe podrske, organiziranog
koristenja slobodnog vremena, pruZanje osobne asistencije, pomoci organiziranje u kuci i
drugih oblika skrbi, kao vaninstitucionalnog oblika djelovanja ili po Zakonu o socijalnoj skrbi;

- prikuplja, obraduje i objavljuje materijale o problematici, moguénostima i izazovima osoba s

intelektualnim teskocama,

-izdavanje Casopisa i drugih stru¢nih materijala,te promotivnih materijala koji
obraduju problematiku osoba s intelektualnim tesko¢ama

-organizira strucne skupove i sudjeluje u radu strucnih skupova koje organiziraju druge
udruge;

- organizira radne aktivnosti za osobe s intelektualnim tesko¢ama,

- organizira suradnju i partnerstvo s drugim istovrsnim i slicnim udrugama

- pokretanje drugih djelatnosti kojima se stjece prihod, sukladno zakonu.

Pouceni iskustvom i dobrim rezultatima iz prethodnog razdoblja rada Udruge Radost nastavit
¢emo odgovarati na kljucne probleme vezane uz osobe s invaliditetom i djecu s teSkocama u
razvoju na razini svoje lokalne zajednice -Dubrovacko-neretvanske Zupanije i Splitsko -

dalmatinske Zupanije, a u suradnji sa ostalim akterima posredno djelovati na poboljSanje
kvalitete Zivota osoba s invaliditetom i djece sa teskocama u razvoju na nacionalnoj razin
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Provedeni projekti od 2000. g do 2016. g

2000 - 2005

e,0Osnovna djelatnost” od 01.01.2000.-31.12.2004. financijska potpora Grad Ploce
e, Radost u razlicitosti-jednakost u radosti”
od 01.11.2003 god. do 30.06.2004 god. i od 30.06.2004 god. -30.04.2005 god.
Ploce financijska potpora - AED (Academy for Educational Development) i Zagrebacka banka
-Podizanje kvalitete Zivljenja djece s teskocama u razvoju i osoba s mentalnom retardacijom i
njihovih obitelji u gradu Plocama i okolnim mjestima,kupljena oprema za radionice.
o ,Skola samostalnog Zivljenja”
od 16.12.2003 god. do 16.12.2004 god. Ploce
financijska potpora - CNF-CEE (Co-operating Netherlands for Eastern and Central Europe)
-Podizanje razine samostalnosti i vjestina potrebnih za svakodnevni Zivot djece s teSkocama u
razvoju iosoba s mentalnom retardacijom u gradu Plo¢ama,kupljena kuhinja,blagovaonica i
el.aparati.
e ,Inkluzija -radost u Plocama”
od 01.01.2004go0d.-31.12.2004god. Ploce
financijska potpora - Dubrovacko-neretvanska Zupanija -Prevencija institucionalizacije.
e,Radost u slici II”
od 01.09. 2004.god.— 31.12.2004.god. Ploce
financijska potpora - Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva, Puc¢ko otvoreno uciliste
Ploce- OdrZavanje Likovne kolonije i prodajne izloZbe slika. Podizanje svijesti ¢lanova Sire
zajednicepostojanju osoba s MR u njihovoj blizini, te njihovim mogucénostima i
kvalitetama,promicanje volonterizma i vrijednosti drustveno korisnog rada.
e,0Osnovna djelatnost” od 01.01.2005.-31.12.2005. financijska potpora Grad Ploce
o, Skola uspjesnog roditeljstva” i, Radost u Stasevici ,,
od 01.01.2004go0d.-30.04.2005g0d. Ploce i Stasevica
financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad
Ploce,radne organizacije-Podizanje kvalitete Zivljenja osoba s mentalnom retardacijom i
njihovih obitelji u gradu Plocama i okolnim mjestima.
s, Skola uspjesnog roditeljstva” i ,Radost u Stasevici”
od 01.05.2005.god.-31.12.2005 god. Ploce i StaSevica
financijska potpora - Dubrovacko-neretvanska Zupanija,Grad Ploce,radne
organizacije,poduzetnici,sugradani - Podizanje kvalitete Zivljenja djece s teSkocama u
razvoju i osoba s mentalnom retardacijom i njihovih obitelji u gradu Plo¢ama i okolnim
mjestima.
+,Radost u razlicitosti-jednakost u radosti”
od 01.05.2005 god. do 31.12.2005 god.
financijska potpora - Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi Ploce
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2006.

» ,,0Osnovna djelatnost” od 01.01.2006.-31.12.2006. financijska potpora Grad Ploce
e,Za radost nam malo treba -igra i ljubav” Ploce, Stasevica,Rogotin,Komin
od 15.07.2005 god. do 30.04.2006 god
financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad
Ploce,radne organizacije-Psihosocijalna podrska za djecu s teSko¢ama u razvoju i njihovih
obitelji u gradu Plo¢ama i okolnim mjestima
e, Radost u slici 11"
od 15.07.2005 god. do 30.04.2006 god financijska potpora - Ministarstvo
obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad PloCe,radne organizacije
-Ukljucivanje osoba s invaliditetom u Zivot zajednice
o, INKLUZIJA -RADOST KVALITETNOG ZIVLJENJA”
od 01.08.2005 god. do 30.06.2006 god Ploce, Stasevica,Rogotin,Komin
financijska potpora-Institut Otvoreno drustvo Hrvatska
-Javno zagovaranje poboljsanja kvalitete Zivljenja marginaliziranih skupina
+,Radost kvalitetnog Zivota”;
od 08.12.2005 god. do 06.09.2006 god
financijska potpora -.Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
-Podizanje kvalitete Zivljenja djece s teskocama u razvoju i osoba s mentalnom retardacijom i
njihovih obitelji u gradu Plocama i okolnim mjestima.
*”"Radost samostalnog Zivljenja”;
od 08.12.2005 god. do 06.09.2006 god
financijska potpora -.Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
-Podizanje kvalitete Zivljenja djece s teskocama u razvoju i osoba s mentalnom retardacijom i
njihovih obitelji u gradu Plocama i okolnim mjestima.
*”Osnovna djelatnost”;
od 08.12.2005 god. do 06.09.2006 god
financijska potpora -.Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
«”Adaptacija i oprema prostora”:
od 08.12.2005 god. do 06.09.2006 god
financijska potpora -.Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
»,Novo zaposljavanje”  Ploce, Stasevica,Rogotin,Komin
od 08.12.2005 god. do 06.09.2006 god  financijska potpora -.Ministarstvo zdravstva i
socijalne skrbi
¢ ,Radost u poludnevnom boravku” Ploce, Stasevica,Rogotin,Komin
od 01.06.2006 god. do 31.12.2006 god
financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad
Ploce,radne organizacije
-Izvaninstitucionalno zbrinjavanje za djecu s teSko¢ama u razvoju u gradu Ploc¢ama i okolnim
mjestima.
e, Radost u slici IV”
od 01.06.2006 god. do 31.12.2006 god
financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad
Ploce,radne organizacije-Ukljucivanje osoba s invaliditetom u Zivot zajednice
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2007.

e,0Osnovna djelatnost” od 01.01.2007.-31.12.2007. financijska potpora Grad Ploce
e,Radost u poludnevnom boravku” Ploce, Stasevica,Rogotin,Komin

od 01.06.2007 god. do 31.12.2007 god

financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad

Plole,radne organizacije-I1zvaninstitucionalno zbrinjavanje za djecu s teSko¢ama u razvoju u
gradu Plo¢ama i okolnim mjestima.

e,Radost u slici V” od 01.06.2007 god. do 31.12.2007 god

financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad
Ploce,radne organizacije-Ukljucivanje osoba s invaliditetom u Zivot zajednice

2008.

¢,0Osnovna djelatnost” od 01.01.2008.-31.12.2008. financijska potpora Grad Ploce
e,Radost u poludnevnom boravku”

od 01.09.2008 god. do 31.12.2008 god

financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad

Plole,radne organizacije-Izvaninstitucionalno zbrinjavanje za djecu s teSko¢ama u razvoju u
gradu Plo¢ama i okolnim mjestima.

e, Radost u slici s prijateljima ”
od 01.09.2008 god. do 31.12.2008 god

financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad
Ploce,radne organizacije-Ukljucivanje osoba s invaliditetom u Zivot zajednice

20009.

Ploce, Stasevica,Rogotin,Komin

»,0snovna djelatnost” od 01.2009.-31.12.2009. financijska potpora Grad Ploce
e,Radost u poludnevnom boravku” Ploce, Stasevica,Rogotin,Komin

od 01.01.2009 god. do 31.12.2009 god

financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad

Ploce,radne organizacije-Izvaninstitucionalno zbrinjavanje za djecu s teSko¢ama u razvoju u
gradu Plo¢ama i okolnim mjestima.

,Sedam godina Radost u slici ”
od 01.01.2009 god. do 31.12.2009 god
financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad

Ploce,radne organizacije-Ukljucivanje osoba s invaliditetom u Zivot zajednice
Sufinanciranje Osnovne djelatnosti - Grad Ploce
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2010.

e, Poludnevni boravak za djecu i osobe s tjelesnim i mentalnim invaliditetom” od
01.01.2010 god. do 31.12.2010 god financijska potpora - Dubrovacko- neretvanska Zupanija
»,0snovna djelatnost” od 01.01.2010.-31.12.2010. financijska potpora Grad Ploce
e,Radost u poludnevnom boravku” Ploce, Stasevica,Rogotin,Komin

od 01.01.2010 god. do 31.12.2010 god
financijska potpora - Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti,Grad
Plole,radne organizacije-I1zvaninstitucionalno zbrinjavanje za djecu s teSko¢ama u razvoju u
gradu Plo¢ama i okolnim mjestima.
o,Jednokratna financijska potpora“2010
financijska potpora -.Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
-Podizanje kvalitete Zivljenja djece s teskocama u razvoju i osoba s mentalnom retardacijom i
njihovih obitelji u gradu Plocama i okolnim mjestima.

2011.do 2014.

»,0snovna djelatnost” od 01.2011.-31.12.2011. financijska potpora Grad Ploce
«,Obitelj je nasa radost“-trogodisnji program od 2011.do 2014.

financijska potpora -.Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi

-Podizanje kvalitete osoba s mentalnom retardacijom i njihovih obitelji u Dolini Neretve (grad
Ploce,grad Opuzen,grad Metkovici).

»,S vr$njacima u Skoli ,,

-financijska potpora Ministarstvo obitelji,branitelja i medugeneracijske solidarnosti
-Uvodenje asistencije u nastavi za djecu s teSko¢ama u razvoju sk.g 2011/2012

o, Sirenje mreze samozastupanja u RH*

- financijska potpora Udruga za samozastupanje Zagreb

e,Radost u poludnevnom boravku“- JAVNI RADOVI

- financijska potpora -HZZ podrucni ured Dubrovnik 0d 01.7.2011 - 31.1. 2012

eOsnovna djelatnost - od 01.01.2013.-31.12.2013.Financijska potpora Grad Ploce

* Obitelj je nasa radost -Financijska potpora - Ministarstvo socijalne politike i
mladihPodizanje kvalitete Zivljenja osoba s mentalnom retardacijom i njihovih obitelji u
Dolini Neretve (grad Ploce, grad Opuzen, grad Metkovic¢

.» Uvodenje asistencije u nastavi za djecu s tesko¢ama u razvoju_- od 01.01.2013.-
31.12.2013.Financijska potpora — Dubrovacko - neretvanska Zupanija

* Radost u slici X - X. likovna kolonija Financijska potpora- OTP -banka Hrvatska d.d.

* Pomoc¢nici u nastavi za djecu s tesko¢ama u razvoju_- od 03.09.2013.-
31.12.2013.Financijska potpora — Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
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eSamozastupanje osoba s intelektualnim teSkocama - od 01.01.2012. - 31.07.2013.
Financijska potpora- Udruga za samozastupanje, Zagreb

e Javni radovi - od 01.06.2013.- 31.5.2014.Financijska potpora- Hrvatski zavod za

zaposljavanje

e IPA IV - Comprehensive Care to the Families with Dependant Member-
Community4Family - od 25.09.2013. - 25.03.2015.Financijska potpora- EU, IPA
komponenta 1V, partnerstvo

 Poludnevni boravak_ od 01.01.2014. do 31.12.2014.Financijska potpora- Dubrovacko-
neretvanska Zupanija Usluge i aktivnosti koji doprinose prevenciji institucionalizacije odraslih

osoba s invaliditetom i vecoj kvaliteti Zivota osoba s invaliditetom

eInstitucionalna podrska - od 01.01.2014. do 31.12.2016.- prva godina provedbe-
Financijska potpora- Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva-Institucionalna podrska

za razvoj civilnog drustva kako bi se postigao razvoj i stabilizacija udruge

« Obitelj je nasa radost - trogodisnji program od 01.06.2014. do 31.05.2017.- nastavak
programa- prva godina provedbe-Financijska potpora - Ministarstvo socijalne politike i
mladih Podizanje kvalitete Zivljenja osoba s mentalnom retardacijom i njihovih obitelji u

Dolini Neretve (grad Ploce, grad Opuzen, grad Metkovic).
 Osnovna djelatnost_- od 01.01.2014.-31.12.2014.Financijska potpora- Grad Ploce

» Obitelj je nasa radost - trogodisnji program od 01.06.2011. do 31.05.2014.- tre¢a godina
provedbe Financijska potpora — Ministarstvo socijalne politike i mladihPodizanje kvalitete
Zivljenja osoba s mentalnom retardacijom i njihovih obitelji u Dolini Neretve (grad Ploce, grad

Opuzen, grad Metkovic).

e Pomoc¢nici u nastavi za djecu s tesko¢éama u razvoju - od 01.01.2014.-30.06.2014.
financijska potpora -Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

20



2015.

» Osnovna djelatnost - od 01.01.2015.-31.12.2015. fin.potpora Grad Ploce
eProjekt: Jednakost u Radosti od 04.05.2015. do 03.11.2015.

Financijska potpora - Hrvatski zavod za zaposljavanje

Cilj: Zaposljavanje osobe s invaliditetom kroz mjeru Pomoc sebi i zajednici

* Projekt Jacanje kapaciteta udruge za pruzanje socijalnih usluga od 07.12.2015. do
06.06.2016.Financijska potpora - Hrvatski zavod za zaposljavanje
Cilj: Zaposljavanje mladih kroz mjeru Mladi za EU

e Projekt: Radost u obitelji

Cilj: Unaprijediti usluge i podrske roditeljima u cilju osnaZivanja roditeljske uloge za dobrobit
njihove djece i obiteljiFinancijska potpora - Ministarstvo socijlane politike i mladih od
04.11.2015do 03.11.2016

e Poludnevni boravak 01.01.2015. do 31.12.2015.Financijska potpora- Dubrovacko-
neretvanska Zupanija Usluge i aktivnosti koji doprinose prevenciji institucionalizacije odraslih

osoba s invaliditetom i vecoj kvaliteti Zivota osoba s invaliditetom

« Institucionalna podrska - od 01.01.2014. do 31.12.2016.- druga godina
provedbeFinancijska potpora- Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva-Institucionalna

podrska za razvoj civilnog drustva kako bi se postigao razvoj i stabilizacija udruge

« Obitelj je nasa radost - trogodisnji program od 01.06.2014. do 31.05.2017.- nastavak
programa- druga godina provedbe Financijska potpora — Ministarstvo socijalne politike i
mladihPodizanje kvalitete Zivljenja osoba s mentalnom retardacijom i njihovih obitelji u
Dolini Neretve (grad Ploce, grad Opuzen, grad Metkovic).eSkupljanje i recikliranje otpadnog
tekstila za tkanje tepiha i izradu eko predmeta Financijska potpora- OTP banka Zastita

okolisa i zaposljavanje osoba s invaliditetom
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Projekti i programi 2016 u provedbi

eProjekt : Osnovna djelatnost - od 01.01.2016 do 31.12.2016 Financijska podrska Grad
Ploce

e Projekt : Poludnevni boravak od 01.01.2016. do 31.12.2016 -Financijska
podrska Dubrovacko neretvanska Zupanija Cilj: Usluge i aktivnosti koji doprinose prevenciji

institucionalizacije odraslih osoba s invaliditetom i vecoj kvaliteti Zivota osoba s invaliditetom

* Projekt : Institucionalna podrska - od 01.01.2014. do 31.12.2017.- tre¢a godina
provedbe  Financijska potpora- Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva Cilj: Razvoj

i stabilizacija udruge

» Program : Obitelj je nasa radost - trogodisnji program od 01.06.2014. do 31.05.2016.
nastavak programa- druga godina provedbe Financijska potpora — Ministarstvo socijalne
politike i mladih Cilj: Poludnevni boravak za osobe s intelektualnim tesko¢ama i razvoj

Mobilne sluzbe podrske

eProjekt : Radost u obitelji Financijska potpora - Ministarstvo socijalne politike i mladih
Cilj: unaprijediti usluge i podrske roditeljima u cilju osnaZivanja roditeljske uloge za dobrobit
njihove djece i obitelji Projekt traje od 04.11.2015 do 03.11.2016

e Projekt: Skrb o osobama s teskim intelektualnim i tjelesnim osteéenjima od
11.04.2016. do 10.10.2016 Financijska potpora - Hrvatski zavod za
zaposljavanje Cilj: Njega korisnika , osoba s intelektualnim teskocama s visestrukim

osStecenjima

e Projekt: Skrb o osobama s teskim intelektualnim i tjelesnim osteéenjima od
16.05.2016. do 15.12.2016 Financijska potpora - Hrvatski zavod za zaposljavanje Cilj: Njega

korisnika , osoba s intelektualnim teskocama s visestrukim ostecenjima

eProjekt Jacanje kapaciteta udruge za pruzanje socijalnih usluga od 16.05.2016. do
15.12.2016 Financijska potpora - Hrvatski zavod za zaposljavanje
Cilj: Zaposljavanje mladih kroz mjeru Mladi za EU
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4.Vizija, Misija, Vrijednosti i principi djelovanja

Vizija

Zajednica u kojoj se djeca s teskocama u razvoju i osobe s intelektualnim tesko¢ama
osjecaju zadovoljno, sretno i korisno.

Misija

Omogucditi ravnopravno sudjelovanje u zajednici i kvalitetne uvjete Zivota za djecu s
teskocama u razvoju i osobe s intelektualnim teskocama

Vrijednosti i principi djelovanja:

Nediskriminacija i nenasilje

Dostojanstvo i individualna autonomija, ukljucujuci slobodu izbora i neovisnost osoba

Prevencija institucionalizacije,sudjelovanje i ukljucenost u drustvo
Postivanje i zastita ljudskih prava i uvaZavanje razlicitosti
Jednake mogucénosti

Pristupacnost svake vrste

Jednakost izmedu muskaraca i Zena

Meduovisnost i nedjeljivost svih ljudskih prava

Timski rad

Profesionalnost i eticnost u radu

Partnerstvo i medusektorska suradnja
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5. SWOT ANALIZA

Mladi ljudi koji su zainteresirani za volonterstvo
Strucne osobe zainteresirane za volonterstvo
Senzibilizirana javnost

Mogucnost financiranja projekata

Mogucnost financiranja od strane privatnog
sektora

Provedba nacionalne strategije

Razvoj socijalnog poduzetnistva
Volonteri,zaposlenici

Motiv i iskustvo u pisanju projekata

Odobreni i prepoznati projekti

Prednost u znanju o specificnoj populaciji
(dugogodisnje iskustvo)

Prostor i oprema za rad

Prepoznavanje od strane lokalne samouprave i
moguca suradnja

Pozitivna slika u medijima

Prepoznavanje od strane lokalne samouprave i
moguca suradnja

Pozitivna slika u medijima

Mladi ljudi koji su zainteresirani za volonterstvo
(za socijalizaciju nasih korisnika)

Strucne osobe zainteresirane za volonterstvo
Senzibilizirana javnost

Mogucnost financiranja projekata

Mogucnost financiranja od strane privatnog
sektora

Provedba nacionalne strategije

Razvoj socijalnog poduzetnistva

Jacanje civilnog drustva-pribliZavanje ulasku u
EUpreko natjecaja do stranih donatora, sredstava
od Zupanije, saveza(SOIH)

Izvaninstitucionalna skrb o osobama s
int.teSko¢ama i ukljucivanje osoba int.teskocama
Javni radovi

Izgaranje na poslu 'burn out’

Dislociranost ¢lanova

Karitativni pristup zajednice

Nedovoljna timska struc¢nost u podrucjima:
administracija, pisanje projekata i izvjestavanje
(samo predsjednica, ne ostali)

Nedovoljna motiviranost roditelja (ne vide korist od
udruge)

Izbjegavanje odgovornosti roditelja (Clanstva) i
zaposlenika

Roditelji bi radije humanitarnu pomodé, nego usluge
udruge

Pasivno ¢lanstvo, aktiviraju se samo kada se treba ici
na izlet

Nedovoljna senzibiliziranost lokalne zajednice

Losa gospodarska situacija

Neki segmenti lokalne samouprave ne suraduju u
dovoljnoj mjeri s udrugom

Konkurencija nas vidi kao smetnju i uzima nam ideje
Sindrom male sredine

Neprimijenjivost zakona u odgojno-obrazovnim
institucijama

ogranicena sredstva

Moguci gubitak prostora

Odlazak zaposlenika na bolje i sigurnije radno mjesto
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6. Strateski ciljevi 2016- 2020

Strateski cilj 1. Zagovaranje poboljSanja institucionalnog i zakonodavnog
okvira za provedbu prava i usluga za osobe s intelektualnim teskocama (djeca,
mladi, odrasle osobe) i njihove obitelji sukladno ¢l.19, Cl. 24, Cl. 25, ¢l. 26, 1. 27, Cl.

28. UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom

Specificni ciljevi i glavne aktivnosti:

Specificni cilj 1.1. Pratiti i predlagati provodenje ¢l. 19 (neovisno Zivljenje i ukljucenost
u zajednicu) UN Konvencije i predlagati rjesenja temeljem najboljih praksi u zemljama
samostalno i aktivnim sudjelovanjem u Hrvatskom savezu udruga osoba s
intelektualnim tesko¢ama i SOIH-u

Odrzavanje zagovarackih kampanja (okrugli stolovi, medijska promocija) s ciljem
utjecaja na izmjenu i poboljsanje postojeceg institucionalnog okvira

Pracenje provodenja Konvencije na nacionalnoj i lokalnoj razini

Poticanje provodenja lokalne i nacionalne strategije za izjednacavanje mogucnosti
osoba s invaliditetom

Unapredenje prava i mogucnosti ostvarivanja povlastica u lokalnoj zajednici

Suradnja s medijima i senzibiliziranje zajednice o pravima osoba s intelektualnim
teSkocama

Specificni cilj 1.2. Poticanje zaposljavanja osoba s intelektualnim tesko¢ama na
otvorenom trzistu rada i u okviru socijalnog poduzetnistva

Osmisljavanje razli¢itih programa za zaposljavanje osoba s intelektualnim tesko¢ama,
u suradnji s HZZ , udrugama, poslodavcima;

Pruzanje podrske osobama s intelektualnim teskocama na radnom mjestu; unaprijediti
dostupnost usluge radnog asistenta za osobe s intelektualnim teskocama putem
osiguranja ciljanih projekata za razvoj edukacije

Pokrenuti socijalno-poduzetnicku inicijativu na nivou grada i Zupanije koja bi
omogucila zaposljavanje osoba s intelektualnim tesko¢ama na otvorenom trZistu rada
i/ili u socijalnoj ekonomiji
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Strateski cilj 2. Doprinos razvoju odrZive i dostupne mreZe kvalitetnih socijalnih
usluga za osobe s intelektualnim tesko¢ama (djeca, mladi, odrasle osobe) i
njihovih obitelji na podrucju Dubrovacko-neretvanske Zupanije

Specificni cilj 2.1. Prevencija institucionalizacije kroz osiguranje prioritetnih
preventivnih usluga rane intervencije, poludnevnih i cjelodnevnih boravaka, mobilne
sluzbe podrske, usluge osobnog asistenta i asistenta u nastavi, usluga rehabilitacije u
zajednici te drugih usluga podrske obiteljima osoba s intelektualnim tesko¢ama,
ravnomjerno u svim gradovima Zupanije

* Jacanje kvalitete usluge poludnevnog boravaka koje provodi udruga i ugovaranje
usluge sa nadleZznim ministarstvom, a radi odrZivog financiranja usluge

* Razvoj i zagovaranje prioritetnog financiranja usluga podrske za djecu i osobe s
intelektualnim teskoéama putem osobnih asistenata/asistenata u nastavi kako bi se
sprijecila institucionalizacija i individualizirala usluga prema potrebama korisisnika

* Poticanje intenzivnijeg razvoja usluga rane intervencije i mobilne sluzbe podrske
obiteljima koje pruZa udruga i ugovaranje usluge sa nadleZnim ministarstvom, a radi
odrZivog financiranja usluge

» Poticanje intenzivnijeg razvoja usluga psihosocijalne podrske i mobilne sluzbe podrske
obiteljima koje pruZza udruga i ugovaranje usluge sa nadleznim ministarstvom, a radi
odrZivog financiranja usluge

* Poticanje intenzivnijeg razvoja usluga asistencije u nastavi za djecu s tesko¢ama u
razvoju

Strateski cilj 3. Izgradnja kapaciteta ljudskih resursa i odrZivosti udruge s
jasnom vizijom razvoja programa socijalnog poduzetnistva

Specificni ciljevi i glavne aktivnosti:

Specificni cilj 3.1. Podizati razinu ljudskih resursa i profesionalnih kapaciteta zaposlenika
udruge

* Provodenje edukacija o financijskom poslovanjuudruga, pisanju projektnih prijedloga,
izvjesStavanju projekata ,suradnji sa lokalnom samoupravom ,poslovnim sektorom i

medijima .

Specificni cilj 3.2. Jacanje odrZivosti udruge s jasnom vizijom razvoja programa socijalnog
poduzetnistva

* Provodenje strucnih edukacija o socijalnom poduzetnistvu
* Osnivanje socijalne zadruge i otvaranje suvenirnice sa radovima korisnnik
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7. Moguc¢nosti i izvori financiranja programa i projekata udruge

strani donatori:
e EU fondovi, strane zaklade
domaci donatori:

* Ministarstvo socijalne politike, obitelji i mladih
* Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva

* Ured za ljudska prava RH

*  Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

e Domace zaklade

* Izvori financiranja iz Zupanije i lokalnih samouprava

* Samofinanciranje kroz usluge prodaje
*  Poslovni sektor
* Donacije gradana

7.Dionici organizacije

DIONIK

OCEKIVANA ULOGA

Centar za socijalnu skrb Ploce i Centar za
socijalnu skrb Metkovié¢

Formalna partnerstva
Soc. radnik upucivanje korisnika na udrugu

Grad Ploce ,Grad Opuzen, Grad Metkovi¢

Dodjelu prostora za ured ili dodjelu zemljista
Veci iznos za osnovnu djelatnost, prijevoz
korisnika gradskim vozilom i, financiranje
osnovne djelatnosti i sufinanciranje projekata

Dubrovacko - neretvanska i Splitsko-
dalmatinska Zupanija

Sponzorstva , financiranje sufinanciranje
projekata
Veci iznos za partnerstvo za programe

Poduzetnicki inkubator

Potpora i pomo¢ pri pisanju projekta

Caritas/Crveni kriz

Sponzori i podrska

Socijalne udruge

Formalna partnerstva sa ustanovama i
ugovaranje pruzanja socijalnih uslcuga s
resornim Ministarstvom

Tvrtke /poslovni i privatni profitni sektor

Formalna partnerstva i sponzorstva

Mediji i lokalna zajednica

Veéa suradnja/vise medijskog prostora

Sponzori /tvrtke/pojedinci

Sirenje mreZe podrske donatorstva i
sponzorstva

Gradani

Donacije i volonterstvo
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8. Analiza resursa 2016.

RESURSI POSTOJECI POTREBNO
TEHNICKI Radionica 56m2 Dodatni prostor za

Ured individualne terapije, kombi
2 kompjutera, 1 printer, za prijevoz korisnika
kopirka
Fotoaparat, Stand, reklama
Opremljena kuhinja
Blagovaonica
Dnevni boravak

LJUDSKI RESURSI Voditelj poslova/projekt Izvrsni tim - puno radno
menadZer -volonter vrijeme
Defektolog - puno radno Projekt menadZer
Socijalni radnik- puno radno | Administrator
Med.sestra /Njegovateljica - | Izvrsna direktorica
puno radno vrijeme
Domacica - puno radno
vrijeme
Vozac - puno radno
Vanjski suradnici :
Psiholog -2h tjedno

GEOGRAFSKA Dubrovacko-neretvanska Dubrovacko-neretvanska

RASPROSTRANJENOST Zupanija Zupanija
Splitsko-dalmatinska Splitsko-dalmatinska
Zupanija Zupanija

NEOPIPLJIVI RESURSI Ugled u javnosti Povecati partnerstva

Povjerenje korisnika
Formalna partnerstva

Lobirati donatore i podrske

IZVORI FINANCIRANJA

Ministarstva
Grad

Zupanija

EU

Sponzori
Poslovni sektor

Samofinanciranje—radovi
korisnika
Suvenirnica
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9.MenadZment ciljevi (Plan za jacanje kapaciteta udruge 2016-2020)

Jacanje kapaciteta omogucile bi nam edukacije o financijskom poslovanju, pisanju

projektnih prijedloga, suradnji sa poslovnim sektorom, te stru¢ne edukacije o mentalnoj
retardaciji.

Potrebno je uposliti dva djelatnika s punim radnim vremenom; project menadZera

udruge(administrativni poslovi, pisanje projekata) i voditelja/ edukatora radionice za
samofinanciranje .

Kljuéni organizacijski izazovi:

1.

4.

5.

Podizanje unutarnjih kapaciteta u podrucju: pisanja projekata i administrativne
kapacitete.Radne pozicije u udruzi definirati na osnovu potreba udruge i jasno definirati
podjelu odgovornosti (pismeno).
a. Sastaviti opise poslova za strucne suradnike u udruzi prema projektnima
aktivnostima
b. Osigurati nove zaposlenike za pojedine poslove u udruzi

Uvesti tjedne brifinge te monitorirati provedbu ranije podijeljenih poslova
a. Jednom tjedno organizirati operativni sastanak
Kako doci do novih korisnika?
a. Jaca marketinska aktivnost: tiskanje letaka, brosura, objava godisnjih izbjestaja,
organizacija strucnih predavanja...
b. Usmjeriti se na voljne i motivirane roditelje i korisnike...

Lobiranje lokalne samouprave - osiguranje jos$ jednog adekvatnog prostora za rad

Pruzati kvalitetne socijalne usluge (biti inovativniji od konkurencije)

Nacrt podjele poslova menadZment tima:

Nada Boras: Podizanje unutarnjih kapaciteta u podrucju: pisanja projekata i administrativne
kapacitete.
Ankica Gaspar :

* Pomo¢ pri organiziranju humanitarnih akcija i koncerata
* Sazivanje tjednih sastanaka

* Pomo¢ u radionici i prodaja karata za dogadaje

* Pracenje rada i aktivnosti strucnih suradnika

* Pomo¢ pri sredivanju administracije

Marija Bajié:

* Vodenje blagajnickih izvjestaja
* Briga o racunima i pla¢anjima
* Popis imovine i inventara
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10. O¢ekivani Rezultati (outputs) Ishod/Utjecaj - (outcomeili effect) 2020

REZULTATI
OUTPUTS

* OdrzZavanje zagovarackih kampanja

(okrugli stolovi, medijska promocija)

s ciliem utjecaja na izmjenu i poboljSanje
postojeceg institucionalnog okvira

* Poticanje zaposljavanja osoba s intelektualnim
teSsko¢ama na otvorenom trZistu rada i u okviru
socijalnog poduzetnistva

* Prevencija institucionalizacije kroz osiguranje
prioritetnih preventivnih usluga rane intervencije,
oludnevnih i cjelodnevnih boravaka, mobilne sluZbe
podrske, usluge osobnog asistenta i asistenta u nastavi,
usluga rehabilitacije u zajednici te drugih usluga podrske
obiteljima osoba s intelektualnim teskocama,
ravnomjerno u svim gradovima Zupanije

* Podizati razinu ljudskih resursa i profesionalnih kapaciteta
zaposlenika udruge

* osigurani izvaninstitucionalni programi

* za djecu s teskocama u razvoju i osobe

* s intelektualnim tesko¢ama

» promicati alternativne oblike skrbi u zajednici

* PruZana stru¢nu pomo¢ i podrska obiteljima
djece s teSkocama u razvoju i osoba s IT

u podrudju psihosocijalne i medicinske skrbi

* Osigurani pomo¢nici u nastavi za

djecu s teSko¢ama u razvoju i

omoguceno integrirano obrazovanje

* Provodene edukacije za osobe

sIT kroz grupu Samozastupnika

* Osigurani uvjeti za osnivanje dnevnog

centra u Plocama za djecu s teSkocama u

razvoju iosobes IT

* Uspostavljen strucno mobilni tim

* za pomoc obiteljima djece s tesSkocama u

* razvoju iosobas IT

* Podignuta razina profesionalnih

ISHOD/UTJECAJ

u potpunosti

povecan

povecan

povecan

u potpunosti

u potpunosti

u potpunosti

povecan

u potpunosti

u potpunosti
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kapaciteta zaposlenika udruge
Kontinuirano pracenje i primjenjivanje nove
pristupe u rehabilitaciji korisnika
Uspostavljeno samofinanciranje izradom,
prodajom i distribucijom kreativnih radova.
Prepoznavanje od strane lokalne samouprave i
veca suradnja
Mladi ljudi koji su zainteresirani za volonterstvo
socijalizaciju nasih korisnika
Razvoj socijalnog poduzetnistva

Strucne osobe zainteresirane za volonterstvo
Senzibilizirana javnost

Financiranja projekata od ministarstava
Financiranja od strane privatnog sektora
Provedba nacionalne strategije

Razvoj socijalnog poduzetnistva

Jacanje civilnog drustva, financiranje-

Ostvareni projekti preko natjecaja do stranih donatora,

sredstava od Zupanije, saveza(SOIH)
Izvaninstitucionalna skrb o osobama s IT*
ukljucivanje osoba s IT u lokalnu zajednicu

povecan
povecéan
povecan
povecan

povecan
povecan

povecan
povecan
povecan
povecan
povecan
povecan

povecéan

povecan

Strateski plan djelovanja Udruge Radost za razdoblje od 2016.g do 2020. g usvojen je na
sjednici Skupstine drZanoj 13. 05. 2016. u Plocama.

MP
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